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1. Bevezetés, a hazirend hatalya
Kedves Lakoink! Kedves Hozzatartozok!

Kérem Onbdket, hogy ezen ,,Hazirendet”, mely a Heves Megyei Fenybliget Egyesitett
Szocidlis Intézménv Hatvani Idések Otthona belsé életének rendjét tartalmazza,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni, és egy olyan eszkoznek tekinzeni, amely
az intézmeényi €let békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

A Hazirend hatalya kiterjed az otthonunkban ellatast igénybe vevd valamernyi lakédra,
az intézmény alkalmazottaira, az intézményben tartézkodd hozzatartozékra és az
intézményben tartdzkodd valamennyi latogatora, vendégre.

A ,Hazirend” az Otthon életének fontos szabalyzata. Célja, hogy meghatdrozza az intézmény
belsd rendjét és tajékoztasson az alapvetd szabalyokrdl. E szabalyok ismerete és elfogadasa
feltétlentil szikkséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk.
Kiemelt prioritasd, hogy érvényesiiljenek az emberi és allampolgari jogok, biztositott legyen a
lakok szamara az egyén autonémidjit elfogadd, integracidjat minden eszkozzel segitd,
humanizalt koémyezet. A Hazirend mincannyiunk szaméra egyformén irdnymutatd,
megkdveteli a kozosségi 1ét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézeti vagyon védelmét, a
lakok és a személyzet egymas iranti kolcsénds megbecsiilését. A dolgozdk szakmai
munkajukat ennek szellemében kételesck végezni. A hazirend szabélyainak betartdsa a
hazirend hatalya ala tartozékra egyarant kételez6.
A hézirend

e az ellatottak és hozzatartozoik vonatkozasdban az intézményi jogviszony,

o amunkavallalok esetében a munkaviszony kezdetekor,

o az intézménynél nem munkaviszonyban lévé dolgozok vonatkozasaban az

intézmény teriiletére vald belépéskor,

e alatogatok esetében az intézménybe 1épéskor 1ép hatilyba.
A héazirend nyilvanossaga: A hazirendet nyilvénossagra kell hozni.
A nyilvanossagra hozatal maddjai:

o az elogondozas alkalmaval az ellatast igénylével, térvényes képv:selével az
elégondozast végzé munkatars kozremitkodésével,

o bekoltdzés napjan az ellatast igénybe vevdvel, illetve torvényes képvisel6jével

(szemelyes atolvasds, sziikség szerint felolvasas), amelyet alairasaval is

tanusit,

ki kell fiiggeszteni a faligjsagra,

el kell helyezni k6zos helyiségekben.

2. Az intézmény fontosabb adatai

A Székhely hivatalos neve; Heves Megyei Fenyoliget Egyesitett Szocidlis Intézmény
cime: 3015 Csany, Csillag utca 27.
telefon/fax: 06-37/557-033
e-mail: titkarsag@heves-fenyoliget.hu
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Fenntartéja: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdség
1132 Budapest, Visegradi u.49.

Telephelyek: Heves Megyei Feny6liget Egyesitett Szocidlis Intézmény
Hatvani Id6sek Otthona (3000 Hatvan, Kérhaz utca 3-5.)
Emai’: hatvan@heves-fenyoliget.hu
Tel. C6/37-540-182
Heves Mzgyei Feny6liget Egyesitett Szocidlis Intézmény
Zagyvaszantdi Idgsek Otthona (3031 Zagyvaszantd,
Selypi ut 2.) *
Email: zagyvaszanto@heves-fenvolige:.hu
Tel. 06/27-388-202

Miikddési teriilete: Heves Megye

Miikédési engedély szama: Hatvani telephelynek: HE/SZGY/00103-2/2019.
Zagyvaszantoi telephelynek: HE/SZGY/473-7/2016.

Engedélyezett férchelyek szima: Hatvani Id5sek Otthona: 47 16

Zagyvaszantoi Iddsek Otthona: 35 6
Ellatott jogi képviseld/elérhetéség: Galyasné Désa Katalin

Telefon: 06-20/489-9654
E-mail: katalin.galvasne@iib.emmi.gov.hu
Levelezesi eim: 3391 Fiizesabony, P£.:65

3. Az intézményi ellatas igénybevétele

Intézményi jogviszony kezdete

Az intézménybe tSrténd elhelyezés irdnti kérelmet az ellatdst igényld vagy torvényes
képviseldje terjesztheti eld szoban vagy irdsben az intézmény igazgatéjanil. A kérelem
beérkezése utdn nyilvantartasba vétel, majd az ellatdst igényld gondozisi sziikségletének
felmérése térténik. Amennyiben a kérelmezé gondozasi sziikséglete meghaladja a napi 4 orat,
- valamint az intézményben van tires férbhely - elhelyezést nyer az intézményben.
Amennyiben az intézményben nincs iires fér6hely, a kérelmezd vardlistara keriil.

Intézményi jogviszony kezdé iddpontja, az intézmény igazgatdjdnak helykijelsls értesitése
utédn a férohely elfoglaldsdnak (bekoltzés) id6pontja. A féréhely elfoglalsanak napjan az
igazgato és az ellatast igénybe vevd megéllapodast két.
A jarvanyiigyi vészhelyzetre vonatkozé Orszagos Tisztiféorvos hatdrozatdban foglaltak
szerint az alabbi feltételek mellett kothetd meg a megéllapodas:
e Sajat otthonabdl vagy egészségiigyi intézménybdl bekeriils 4j ellatotirak a felvételt
megel6zé 5 napon beliili, legalabb 48 dra kiilonbséggel, két alkalommal elvégzett
SARS-CoV-2 teszt negativ eredményével kell rendelkeznie!

A megallapodas tartalmazza:
a. az intézményl ellatas tartalmat /hatarozott, vagy hatarozatlan idejii elhelyezés/,
az intézmény 4ltal nyujtott szolgéltatasok formajat, modjat, korét,

b.
c. aszemély: téritési dij megallapitasara, fizetésre vonatkozo6 szabalyokat,
d. amegéllapodds mddositisanak szabalyait,
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e. az intézményi jogviszony megsziinésének modjait,
f. a panasztétel lehet8ségét, annak kivizsgalasi modjat. (2. szami melléklet)

Az intézmeényi jogviszonyt létesitd személy lakcim- és nyugdijfolydsitasi cim
atjelentésérdl — amennyiben azt a lakoé kéri - 2z intézmény 5 munkanapon beliil gondoskodik,
a tovabbiakban a lakdk 4lland6 lakcime az intézer cime lesz.

4. Egyiittélés szabalvai

A lakdk és a dolgozék kozott alapvetd értéknek kell tekinteni a kolcsénds
tiszteletadast, egymas megbecsiilését, az udvarias és figyelmes magatartast. A lakdkat és
dolgozokat egyarant megilleti az emberi és személviségi jogaik védelme és adataik védelme.
Az intézmeny dolgozdja a lakékkal kapcsolatoan tudoméséra jutott adatokat kételes titokban
tartani.

Dolgozdé nem teremthet olyan helyzete: munkdja sordn, amely az ellatottat
kiszolgaltatott fiiggd helyzetbe kényszeriti. Dolgozé ellatotté]l sem pénzbeli, sem
természetbeni juttatast nem kérhet, és nem fogadhat el.

Az intezmény valamennyi lakéjaval szemben elvaras, hogy az otthon 4ltal nytjtott
ellatast az intézményi jogviszony fenndlldsinak teljes idétartama alatt az altalanos jogi-és
szokdsnormdk  betartdsa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, tarsai nyugalménak megravarésa nélkiil vegye igénybe.

Keérjitk lakéinkat, hogy egymads személyes tulajdonat tartsak tiszteletben.

Az ellatott egészségi allapota rosszabboddsa esetén vagy lakotarssal vald
Osszeférhetetlenség  esetén masik lakdszobaba, gondozdsi egységbe koltoztethetd. Az
intézmény vezetdje indokolt esetben barati kapcsolatokat figyelembe véve engedélyezheti a
szobai elhelyezés megvaltoztatasat.

Osszeférhetetlenség esetei:

nem tartjak tiszteletben egymas szokésait

a lakotdrsak személyes targyainak elpakolase, annak engedélye nélkiil
eltérd vallasi nézetek

higiéniai nézeteltérések

a jarvanyiigyi vészhelyzetre vonatkozé szabélyok betartdsdnak elutasitisa
e stb,

Az ellatottak az alabbi feltételekkel hasznalhatjék az intézmény eszkdzeit, 1étesitményeit:

Lakészobak

A lakészobdkban elhelyezett TV, radi6 hasznslata az esti lefekvést kdvetben csak akkor
megengedett, ha a szobak6zisség hozzdjarul. A pihend id6k alatt a lakotarsak
beleegyezésével a szcbikban lehet radidzni, televiziot nézni, olvasni. Az otthon lakéja més
lakok szobdjdban csak akkor tartézkodhat, ha a szobakdzosség valamennyi tagja
beleegyezését adja. A jarvanylgyl vészhelyzetrs esetén, amennyiben miésik lakdszobabdl
érkezik ellatott litogatéba a szocidlis 1,5 m tavolsdg és a megfelelé véddeszkéz (ort-
szdjmaszk) hasznalata a lakdszobaban tartézkoddok valamennyi tagjanak kotelezé!

Tarsalgo, kozosségi helyiség
A tarsalgot, k6zdsségi helyiséget a lakok egész nap szabadon hasznalhatjak.

5
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A jarvanyiigyi vészhelyzet esetén kiemelt figyelmet kell forditani a gondozasi egységekben
megvalosulasra keriil6 foglalkoztatasokra, kiilonos tekintettel a kiscsoportos foglalkozdsokra,
szabadid6s tevékenységekre. Ezek sordn az orr-szdjmaszk haszndlata, a higiénés szabalyok és
a szocidlis 1,5 m tavolsag betartdsa mindenki érdeke, melyet a terdpias munkatdrs minden
esetben figyelemmel kisér.

A ko6zis helyiségben az esti lepihenést kivetden a lakok csak ngy tartozkodhatnak, ha azzal a
tobbi laké pihenését nem zavarjak.

A tarsalgd berendezéseit a lakok szabadon hasznilhatjak, de igyvelniiikk kell arra, hogy a
muszaki berendezéseket szakszerlien kezeljék, a TV, vided, radié stb. mikddtetése az
eldirasoknak megfeleléen — személyzet segitségének kozremiikodésével torténjen. A
tarsalgokban 22 déra utdn is nézhetd a televizid, de kérjiik, a hanger meghatdrozasakor legyenek
tekintettel a pihenni vagy¢ lakotarsakra.

Kozos fozéhelyiség-teakonyha

Az ellatottak a kozods fo6zOhelyiséget 8 o6ratél — 18.00 ordig hasznéljak. A lakok kotelessége,
hogy a f6zthelyiséget a hasznalatot kovetten kulturdltan, tisztdn hagyjak ott. A kozds
f6zéhelyiségben az ellatottak az intézmény, valamint a sajat konyhafelszerelésiiket
hasznalhatjdk. Fokozott figyelmet kell forditaniuk az elektromos, illetve tiizveszélyes
eszkdzok haszndlatira.

Jarvanyligyl vészhelyzet esetén fokozott figyelmet kell forditani a megfelelé higiénés
szabalyok betartasiara. A koz0s fézdhelyiségben-teakonyhdban kizarélag sajat konyhai
eszkOzOket (edények, evbeszkdzok, poharax) alkalmazhatnak az ellatottak! Belépéskor
kotelez6 az orr-szajmaszk, gumikesztylt haszndlata! A megfeleld higiénés eljarast és a
védodeszkozok hasznélatat a szolgdlatban 1év6 apald kiséri figyelemmel.

Kozos tisztalkod6 helyiség
A helyiséget a lakok egész nap hasznélhatjak.

Kozds hiité
A lakék hasznédlhatjdk az intézmény kézos hitOszekrényét. A hiitdszekrényben kiilsn
taroloedényben, egyedi azonositdssal lehet elhelyezni ételt, italt.

Udvar

A lakok az udvart egész nap szabadon hasznalhatjdk a jarvanyligyi szabdlyok betartdsa
mellett. A jarvanyiligyi vészhelyzet esetén napi gyakorlatban, naponta t6bb alkalommal,
kisebb létszdmmal keriil megszervezésre a szabadlevegdn torténd tartdzkodés a szociélis 1,5
m tavolsag, valamint az orr-szdjmaszk megfelel6 hasznalatanak betartisaval.

Dohanyzas, alkohol, kabité és bodité szerek fogyasztasara, tarolisara vonatkozéd
szabalyok

Az 1999. évi XLIL torvény a nemdohanyzok védelmérSl és a dohany termékek
fogyasztasénak, forgalmazasinak egyes szabalyairol rendelkezése alapjan, az otthon
belteriiletén dohanyozni csak a kijelolt helyen szabad. Az Idések Otthondban alkohol €s egyéb
badito szerek arusitisa nem engedélyezett. Az intézményben az elldtottak kulturalt és
alkalomszer( alkoholfogyasztasa nem tiltott. Az alkoholfogyasztds az intézmény rendjének, a
lakok nyugalménak érdekében korlatozhatd. Durva, botranyos viselkedésii ittas személy
eltavolithato az intézménybdl, illetve bejutisa megakadalyozhatd. Kirfvé magatartds esetén a
lakoé felelésségre vonhaté. Minden esetben kételes megtériteni az otthon felszerelésében
okozott kart, aki azt alkoholos, vagy egyéb tudatmodositdé szer hatasara, vagy szandékosan
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okozza. Az intézmény eszkdzeiben, vagyontdrgyaiban, szdndékosan, gondatlansighdl,
hanyagsagbél vagy bodultsagot eléidézd szer hatdsa alatt okozott kart meg kell tériteni az
intézmény szémara. A kar mértékét, a helyredllitds koltségét, az intézmény gazdasigi
koordinatora dllapitja meg, az intézményvezetd jovahagyasa mellett. A kirfeimérést kovetd
15 napon belill a kartéritést be kell fizetni az intézmény hazi pénztaraba.

Ha barmelyik otthonlaké alkoholos, vagy egyéb tudatmddositd szer hatdsa miatt
zavarja, vagy sérti a t6bbi laké nyugalmat, vagy kdzbotranyt okozé magatartdst tantsit, az
Erdekképviseleti Férum javaslatdra az intézményvezetd szobeli, majd irdsbeli
figyelmeztetésben részesitheti. Az-az ellatott, aki a hazirend szabélyait t6bbszori alkalommal
megsérti, az érdekképviseleti forum Javaslatala az ellatott jogi kepv1selo tajekoztatasaval
kizarhat6 az intézménybél.

Kizarhat6 az intézménybdl, aki:
e masok testi épségégét szandékosan veszélyezteti,
o bantalmazza tarsait, vagy a dolgozokat,
szandékosan rongél,
mads értékeit eltulajdonitja,
olyan magatartast tanusit, amely a laxok, illetve az intézmény érdekeit, j6 himevét
sérti,
az int€zmény lakdival, dolgozdival szemben Gsszeférhetetlen magatartast tantsit.
e ajarvanylgyi vészhelyzetre vonatkozd szabalyok betartdsanak elutasitdsa esetén

Jarvanyligyi vészhelyzetben az intézmény elhagyasat tiltd rendelkezésekre tekintettel, az
alkohol fogyasztas hidnyabol adodo allapotvéltozasra vonatkozo, orvos altal ajanlott terapia
kertil alkalmazasra.

Az intézmeny dolgozdi szamara az intézmény teriiletén, valamint az intézmény Aaltal
szervezett intézményen kiviili programok alkalméval az alkoholfogyasztis nem megengedett.
Az intézmény dolgozdi és lakédi szaméra nem megengedett az intézményben, illetve az
intézményen kiviili szervezett programokon kabitdé és boditd szerek fogyasztdsa, illetve az
intézményben az ilyen allapotban valé megjelerés és tartézkodas, valamint az ilyen szerek
intézménybe vald bevitele,

Az 1999. évi XLIL torvény a nemdohdnyzok védelmérdl és a dohény termékek
fogyasztasanak, forgalmazisinak egyes szabalyairdl rendelkezése alapjan az Otthon minden
epiiletben tilos dohanyozni. Az intézményben dolgozok és ellatottak, valamint az egyéb okbdl
itt tartézkocok csak a kijelolt dohanyzo helyen dohdnyozhatnak. Az a személy, aki nem a
kijeldlt helyen dohanyzik, megsérti a Jazirendet.

5. Jarvanyiigyi vészhelyzet esetére vonatkozo szabalyozaisok

Az ellatottak és hozzatartozdik, valamint az intézmény dolgozdi vonatkozasiban a
Heves Megyvei Fenyéliget Egyesitett Szocialis Intézmény teriiletén esetlegesen bekovetkezo
jarvanyligyi vészhelyzet idGszakaban az Emberi Er6forridsok Minisztériuma altal kiadott
szabdlyozdsok, az intézmény Eljarasrendje hivatkozva keriil kiegészitésre a 2020. évi
Hézirend.
A Nemzeti Népegészségligyi Kozpont altal kiadott, 2020. 09. 22. napjatdl érvényes
Eljarasrend — a 2020. évben azcnositott Uj koronavirussal kapesolatban (kévetends
jarvanyiigyi €s infekciokontroll szabalyai) alapjan kidolgozott intézményi Eljérasrendben
foglaltak az irdnyaddk.
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Jarvanyligyi vészhelyzet esetén a Kormény ¢s az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma altal
kiadott vészhelyzetre vonatkozé rendeletek, az Orszdgos Tisztiféorvos és a Nemzeti
Neépegészsegligyi Kozpont altal kiadott hatarozatok, fenntartéi és igazgatdi utasitasok,
valamint az intézmény pandémias és izolacids tervében — az Eljarasrendben — foglaltak szerint
kell eljarni.

Vészhelyzetben az egészségligyl valsaghelyzetre vonatkozd szabélyokat kell alkalmazni az
egészsegligyrol szolo 1997, évi CLIV. torvény 228.§(3) bekezdése és a 229.§(1) alapjan.

Az intéezmeényben az adatok védelmére és az adatok kezelésére az informdciés és
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsdgrol szo6lo 2011, évi CXIL. torvény, valamint
az egészségligyl adatkezelésre vonatkozo rendelkezések az irdnyaddk.

Valsaghelyzet idején az Egészségligyl t0rvényben meghatarozott betegjogok csak abban'az
estben ¢és olyan mértékben gyakorolhatok, amikor és amennyiben nem veszélyeztetik a
valsaghelyzet felszadmolisdnak eredményességét. A betegek/ellatottak emberi méltosaghoz
vald joga nem korlatozhato.

Az intézményi infekciokontroll feladatokat és az ellatottak COVID-19 megbetegedéssel
kapcsolatos teenddket az Orszagos Tisztiféorvos és a Miniszter ltal jovahagyott szocidlis
intézményekre vonatkozé eljarasrend tartalmazza, melynek betartasa kotelezd!

Az intézmény koteles mindent megtenni az intézmény elhagydsi tilalom fenntartasa
érdekében, de kényszeritd eszkdzzel az ellatottak irdnyaba nem rendelkezik.

Az elhagyasi tilalom alatt 6nkényesen, intézményvezetdi engedély nélkiil tavozo ellatottat az
intézmény akkor kéoteles visszaengedni, ha elkiildnitését meg tudja oldani, vagy a visszatérd
ellatott rendelkezik két, 48 oOra kiilonbséggel vett SARS-Co-V-2 PCR teszt negativ
eredményével.

Az Orszagos Tisztiféorvos 4ltal 2020. szepteraber 7. napjan kelt 42935-2/2020/EUIG szamui
hatarozat értelmében latogatasi tilalom lett elrendelve a szakositott ellatast ny0jtd szociélis
mtézményekben.

(Izolacids terv) az elkiilonités gyakorlati megvaldsitasat.

Az izolacio kivételével nem rendelhet6 el szoba karantén!

Az intézmény vezetdje vészhelyzet-, intézmény elhagyas korlatozasa/tilabma esetén az
eliatottak testi épségének védelmében az intézmény elhagyasat elhalaszthatja, illetve
felfiiggesztheti.

6. Adatkezelés, tajékoztatasi kotelezettség

Az intézmény a szolgaltatast oly modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatottat
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan &s teljes kor(i tiszteletben tartasara. Kiilonds
figyelemmel az élethez, emberi méltdsaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez vald
jogra. Az intézmény valamennyi dolgozéja szamara kételezd az adatvédelmi szabélyok
betartasa. Az intézményvezetd feladata 1993. évi III. tv. 20.§ - ban foglaltak szerint, hogy
folyamatosan ellenérizze, figyelemmel kisérje, az intézményben t6rténé adatkezelés megfelel-
¢ a jogszabélyokban, valamint a belsé dokumentumokban meghatarozott szabalyoknak.

Az intézménynek az ellatottak személyes, valamint egészségligyi dllapotara vonatkozo
adatait ugy kell nyilvantartania, hogy azokrol arra illetéktelen személyek ne szerezhessenek
tudomast. Az érintettek szdméra azonban meg kell adni a szilkséges tajékoztatast. A
bekoltozéskor a megallapodasban rdgzitésre kerill az ellatott legkdzelebbi hozzatartozoja, akit
allapot véltozas esetén értesit az intézmény szoban vagy irasban.
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A személyes gondoskodast nyijtdé szocialis ellatas feltételeirl a kérelem
benydjtisakor a kérelmez6t tajékoztatni kell. Az ellatds megkezdésének legkorabbi
iddpontjarol az intézmény vezetdje a jogosultet, illetve hozzatartozéjat értesiti.

A tajekoztatas tartalmazza:
a) Az igénybevétel megkezdésére fenntartott legaldbb nyolcnapos hataridét, tovabba az
annak elmulasztdsa esetén kdvetendo eljarast.
b) Az intézményi jogviszony létesitéschez szitkséges okiratokra, személyes haszndlati
tArgyakra, hozzatartozoi nyilatkozatokra, a személyes megjelenésre vonatkozd
szabdlyokat, és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételeket.

Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tdjékoztatast ad a jogosult és hozzatartozodja
szamara:

a. az intézményben biztositott ellatds tartalmarol és feltételeirdl
b. az intézmeény altal vezetett nyilvantartasrol
c. elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti kapcesolattartas, kiiléndsen

latogatas, tAvozas €s visszatérés rendjérol

d panaszjog gyakorlasanak modjérdl

€ az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

f. az intézmény hazirendjérol

g a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirsl, tovabba a
mulasztds kovetkezmeényeir6l

h. a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl

Az ellatast igénybe vevbnek, vagy térvénves képviselbjének joga van az intézmény
milkddésével, gazdalkodasdval kapcsolatos adatok megismeréséhez. Ennek érdekében az
intézmény vezetdje évente tajékoztatot kész’t, melyet az intézményben j6l lathaté helyen
kiftiggeszt. Az intézmény gazdalkodasardl a lakdgytilésen szébeli tajékoztatast is ad, illetve
szikség esetén szoban ad tdjékoztatast az ellatast igénybe vevd részére. A tajékoztatd
tartalmazza:

a) az intézmeény miikddési koltségének Gsszesitését,

b) az intézményi téritési dij havi dsszegét,

¢} az egy ellatottra jutd havi dnkoltség Gsszegét.

Az intézmény vezetdje koteles az alabbiakrol értesiteni, illetve tdjékoztatni az ellatottat és
az altala megjeldlt hozzatartozojat:

a) az ellatott allapotarol, annak lényeges véaltozasardl;

b) az ellatott egészségiigyl intézménybe valo beutalasardl,

cjaz ellatds biztositdsdban felmerillt akaddlyoztatasrol, az ellatds ideiglenes

szlineteltetésérdl;

d) az dthelyezés kezdeményezésérdl, illettleg kérelmezésérsl,

e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésérol.

7. Az ellatasban részesiilé személyek egymais kozotti, valamint a hozzatartozékkal valé
kapcsolattartas. Az intézménybél valo eltavozas, visszatérés és belépés rendje

Az ellatast igénybe vevonek joga van csalddi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok,
latogatok fogadasara. A latogatdk fogadasa soran figvelemmel kell lenni az intézményben €16
mads személyek nyugalméra
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Az otthon lakoi korlatozas nélkiil szabadon apolhatjdk kapcsolataikat a lakdtérsakkal
az intézmény kozOs helységeiben és parkjaban. Kérjik, egymés lakdszobajaba csak a
lakotarsak beleegyezésével latogassanak. Lakéink a hozzéitartozdkat naponta fogadhatjak,
vagy meglatogathatjak oket. Az 1993. évi IL tv. 94/E. § (11) bekezdése értelmében az
intézményvezetd a hizirendben szabalyozott modon és esetekben intézkedhet a latogatds
rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személyekkel szemben.
Az eljaréas rendje;

A latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személyeket a szolgdlatos

névér rendre utasitja €s tavozdsra szolitja fel. Ha a litogaté nem tesz eleget a

felszolitasnak, a szolgélatos névér értesiti, kdzvetlen felettesét és a renddrséget.

A latogatas rendjének szandékos és stilyos megzavarasanak esetei;

alkoholos allapot

e agressziv magatartés

e masok testi épségének veszélyeztetése
o szandékos hangoskodés

e szandeékos rongalas

Sajat tulajdontl mobiltelefon hasznalata megengedett. Az ellatottak szaméra elérhetévé teszi
az intézmény a hozzatartozokkal valé kapcsolattartéshoz sziikséges telefon és szamitdgép
hasznalatit a helyi adottsdgoknak és szamitastechnikai eszk6zparknak megfeleléen.

A postai killdeményeket a terapids dolgozok juttatjék el lakdinkhoz, valamint gondoskodnak a
levelek postira adésardl, és igény szerint segitséget nyujtanak a telefonalashoz, levélirdshoz
stb.

Napkozben az otthonbdl torténd eltdvozas mindenki szdmdara engedélyezett, kivéve, ha az
orvosilag, egészségligyl szempontbdl ellenjavallt, vagy jarvanytigyi vészhelyzet idején.

Ebben az esetben a hozzatartozé dénthet tigy, hogy dtmenetileg (akar hétvégén is) otthondban
gondozza az intézményben €16 elltottat. A visszatérés feltétele két, 48 6ra kiilénbséggel vett
SARS-Co-V-2 PCR teszt negativ eredménye.

Kérjiik azonban a lakdkat, hogy legkésébb a vacsora felszolgaldsa el6tt fél éraval minden
esetben térjenek vissza az intézetbe eltdvozasukrol. Az a lako, aki nem tud idében visszadrni,
kérjiik, hogy jelezze a miiszakvezeté dpolénak.

Minden esetben kételessége a lakdnak, hogy eltavozasat bejelentse a miiszakvezets névérnek.
Szabadsidg megkezdése el6tt 48 odraval be kell jelenteni az eltdvozas helyét, idejét, és
id6tartamat, egyben tdjékoztatast kell adni a visszaérkezés datumardl is. Az otthonbél térténd
eltdvozaskor kérjiik a lakdkat, hogy az étkezés: idSkre legyenek tekintettel, az intézmény 4ltal
biztositott ételt csak az étkezési idSkben tudjuk felszolgalni, az étel tarolasira a HACCP
eldirasok betartasa miatt korlatozott lehetéségek vannak.

A lakdk az intézménybol

e  kimend”-re, illetve
e szabadsdgra mehetnek.

Kimené: az alkalmanként 24 orat el nem éré intézményen kiviili tartézkodas.
Szabadsag: az alkalmanként 24 orét elérdé vagy meghalado intézményen kiviil tartdzkodas.

A hosszabb tdvollét esetére vonatkozo6 téritési dij fizetési kitelezettséget, mely az ellatottat
érinti a 15. fejezet tartalmazza,
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Latogatast id6 nincs az intézmeényben kor_dtozva, de kérjik a tisztelt latogatdkat, hogy
a latogatasukat lehetéleg a hét valamennyi napjan délelstt 9 éra és 11°° éra, -lletve délutan
14°° 6ra és 17 6ra kozott tegyék meg. Kérjik a tisztelt latogatokat, hogy a szobatarsak
nyugalmat, vagy a fizikai ellatast ne zavarjak, ezért a latogatasukat elsésorban a tarsalgdban
bonyolitsak. A lakdszobakban torténd latogatast akkor tudjuk engedélyezni, ha a szobatdrsak
kozott nem szédrmazik ebb6l konfliktus. Kérjilk a latogatokat, hogy megérkezésiiket
sziveskedjenek jelezni a novéreknél, hogy melyik lakénkhoz érkeztek, igy a szolgalatos névér
segitségitkre tud lenni a lakd tartézkodasi helyének a meghatirozasaban. Amennyiben
romlando €lelmiszert hoznak, kérjiik felcimkézve, helyezzék a hiitészekrénybe. A fekvébeteg
lakék és a hdzasparok latogatdikat minden esetben a szobaikban fogadhatjék.

Jarvanyligyl vészhelyzetben az Orszdgos Tisztiféorvos 4ltal kiadott latogatasi
tilalomra vonatkozo hatarozat az iranyado.

Az intézménybe belépésre jogosultak kire:

Az intézménybe belépésre jogosult az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban 4ll6
személyek:
o fenntartd képviselGje,
e iizemeltetes;
o kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizisi szerz6déssel, onkéntes szerzddéssel,
egylittmiikodési megallapodassal, hallgati/tanuléi jogviszonnyal rendelkezd;
e gyakorlatra érkez0k, iskolai kozdsségi szolgalatot teljesitok.

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alabbi jogszabalyok alapjan:

- képviseldi igazolvinnyal rendelkezé személyek, a 2012. évi XXXVI torvény az
Orszaggylilésrdl 98 § (4) pontja alapjan
- az alapvetd jogok biztosa vagy a felhatalmazdsa alapjan a vizsgalatot végzd
munkatdrsa a 2011. évi CXI térvény az alapvetd jogok biztosardl 22. § (1) pontja
alapjan
- a helyszini ellendrzést végz8 szdmvevé a 2011. évi LXVI torvéry az Allami
szamvevdszékrdl 288 (3) pontja alapjan
- 2 kormanyzati ellendrzést végzo személy a feladatai ellatasa érdekében a 2011. évi
CXCV torvény az allamhaztartasrol 64. § (1) pontja alapjan
- a jogvédelmi képvisel6 a 381/2016 (X11.2) kormany rendelet az Integralt Jogvédelmi
szolgalatrol 8. § (1) pontja alapjan
- aziigyész a 2011. évi CLXIII torvény az tgyészségrol 4§ (4) pontja alap-an

Amennyiben az Orszigos Tisztiféorvos jarvanyiigyi vészhelyzet esetén ldtogatdsi
tilalmat rendel el, az ellitottak védelme, megovisa érdekében, a litogatasi tilalom alél, a
kiévetkezében felsoroltak mentesiilnek:

- Ajarvanyiigyl, vagy azzal dsszefliggd katdsagi szakértéi ellendrzések.

- Komplex sziikségletfelmérés.

- Fogyatékos szemelyek alapvizsgalata.

- Szakértdi tevékenységek.

- Ellatottjogi képviselo tevékenysége.

- Végstadiumban 1évo ellatottaktél vald elbucsuzas és felckezeti meggyizddéshez
kapcsolddd végtisztesség nyljtasa céljardl torténd latogatas.
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A fenti kivételek esetében az intézmény altal biztositott, a jarvanyiigyi intézkedéseknek
megfelelo védooltozet felvételével, a higiénés szabalyok betartisa mellett torténhet a
Idtogatas.

8. Az intézménybe behozhato személyes haszndlati targyak kiore, dllattartds, intézményi
gépjarmii haszndlat

Intézményiink elhelyezési és raktarozdsi nehézségek miatt csak korlatozott
mennyiségben tud tarolni nagykiterjedésii hasznélati targyakat. A mindennapi hasznélati:
targyak beviheték az intézménybe. A férbhely elfoglaldsardl sz6ld értesitésben szerepld
targyakon kiviil kisebb disztargyak (konyv, képek, cserepes virdg, stb.) személyi hasznélatra
(hajszarito, oOra, villanyborotva, radio stb.) elhelyezésére van lehet8ség, Nagyobb biitorok
behozatalat kérjilk, mellézzék. Televizio, hitdszekrény behozataldra az igazgatdval tdrténd
elézetes egyeztetés utdn van lehetdség. A targyak javitasi koltségei a tulajdonost terhelik. Az
intézménybe behozhaték a szilkséges gyOgydszati segédeszk6zOk és egvéb 4apolast -
gondozast segitd eszkozok.

Kézlekedési eszkozok (pl. kerékpar, személygépjarmti, robogd, hdromkerekii moped, stb.)
csak az intézet vezetSjének elézetes engedélyével hozhatok be az intézetbe. Az engedély
megadasa esetén ezeknek az eszkbzoknek a tarolasat, parkolasat kizérélag az udvaron kialakitott,
szabadtéri, érzés nélkiili parkolokban tudja biztositani az intézet, zart vagy fedett, illetve 6rzott
elhelyezésérél — az intézet épitészeti adottsigai miatt - nem tudunk gondoskodni. Ezeknek a
kézlekedési eszkozoknek a karbantartdsardl, javitasar6l, miiszaki allapotdnak a megbrzésérél a
tulajdonosnak kell gondoskodni.

A behozott személyes hasznélati targyakért elsésorban az ellatott felel a dolgozok

fokozott figyelme mellett.
Nem hozhaték be az intézménybe olyan targyak, eszkdzok, amelyek veszélyt jelenthetnek az
itt €lok testi épségére. Veszélyezteté targyakat: pirotechnikai eszkdzoket, rcbbandanyagot,
vegyszereket, nagyméretli szird €s vagd eszkdzoket, fegyvereket semmilyen kériilmények kozott
nem lehet az intézménybe bevinni. Bekéltézéskor a veszélyeztetd targyakat a személyi leltar
sordn a Jeltart felvevd kollégék, visszaszolgaltatjak a hozzatartozoknak.

Az intézményben, valamint az intézmény udvaran hazi kedvenceket tartani csak kiilon
engedéllyel lehet. Az intézmény sajat haziallattal rendelkezhet, annak koteles minden
allattartasi szabalyait betartani.

Az ellatottak részére az intézményi gépjarmili hasznilatdt az intézmény vezetbje
engedélyezheti az alabbi esetekben:

o egészségligyl intézményben vald szallitds esetén, amennyiben mentd, vagy
betegszallitd nem vehetd igénybe,

e személyl okmadanyokkal kapcsolatos iigyintézés céljabol, amennyiben az elltott
egészsegi allapota indokolja,

e intézményi kirdndulasok alkalmaval,

e mas intézménvben térténd rendezvényre szallitds alkalméval.

Egyéb célbdl az intézményi gépjarmil az ellatottak részére nem vehetd igénybe.
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9. Erték és vagyontirgyak megdrzése, atvételének és kiadasanak szabalyai

A lakok szamara ruhdsszekrényt, é&jjeliszekrényt biztositunk személyi hasznalati
targyaik elhelyezésére.
Az intézményvezetdnek gondoskodnia kell az ellatast igénybe vevbk intézménybe bevitt
vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfeleld és - szilkség esetén -
biztonsagos elhelyezésérol, a ,,Gondozotti pénzkezelési szabalyzat”-ban rogzitett mddon.
Amennyiben az ellatast igénybe vevit korlatozzak a személyes targyainak bevitelében, errdl
az igénybevételhez kapcesoldédd megéallapodasban is rendelkezni kell.

Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyakrol a gondozotti pénztiros az Ecostat
programban tételes felsorolds alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat
atadja az ellatast igénybe vevének, illetve térvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat
és atvételét kéu tanti jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsdgos megdrzésérdl az
intézmény vezetdje gondoskodik.

Az ellatast igénybe vevotdl dtvett készpénzt elsGsorban az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képvisel8jének meghatalmazasa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell
meglrizni. A készpénz betétben vald elhelyezésérdl a pénz atvételét6l szamitott négy
munkanapon beliil a gondozotti pénztiros gondoskodik. A készpénz betétben torténd
clhelyezéséig annak megdrzése az intézmény pancélszekrényében, zarhaté vasxazettdban
torténik.

A bentlakdsos intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése sajat vagy
térvényes képviseldjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartist letét
formajaban is torténhet. A letétben elhelyezett készpénz elssorban a személyes szitkségletek
kielégitését szolgalja.

A személyes szikséglet korébe tartozik kiilénGsen az intézményi ellatist meghaladd
mennyiségli vagy mindségll élelmezés, ruhazat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizid,
magnetofon, radid, hiitdszekrény) és szolgéltatas (pl. fodrasz, kirdndulds, kulturélis program)
is.

A készpénz kezelésérél, a kezelésre jogosult személyekr6l, valamint a pénz
felhasznalasanak és elszamolasdnak modjardl a gondozotti pénzkezelési szabdlyzatban
rendelkeznek.

Az intézménybe érkezéskor, vagy a kés6bbiek folyaman lehetdség van készpénz és értéktargy
leadaséra az intézet lemezszekrényébe megbrzés céljabol.

Az atvett - leadott készpénz Osszege, €s értéktargyak listaja régzitésre keriil az EcoStat
programban. A program altal nyomtatott Beaddsi bizonylatot kézjegyével latja €. az atadd
(lako, vagy torvényes képviseldje), és két tani. Lakonként maximum 50.000.-Ft, azaz
Otvenezer forint kezelhets. Indokolt esetben a laké kérésére, az Intézményvezeth
beleegyezésével, nagyobb Gsszeg megbrzése is engedélyezett. A készpénz és értéktargyak
tarolasa az intézmény lemezszekrényében, kulcsra zérhatd pénzkazettaban torténik. Lehetdség
van takarékbetétkonyv nyitdsara a helyi Taxarékszovetkezetben, ha az ellatott nagyobb
megtakaritassal rendelkezik.
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A kezelt 8sszegbdl az ellatott a kifliggesztett pénztari nyitva tartds idején vehet fel készpénzt.
A lako az Osszeg atvételét a Kiadasi letéti pénztarbizonylaton aldirdsaval igazolja.

Az intézmény csak a leadott értékekeért, készpénzért vallal feleldsséget, a szobakban,
szekrényben Orz6tt értékekért, készpénzért, annak tulajdonosa felel.

Abban az esetben, ha az intézményi jogviszony elhalalozas folytan sziin'k meg, az
intézet megorzésében 1évd takarékbetétkonyv, készpénz, értéktargy meglétérsl a Gondozotti
pénztaros hagyatéki igazolast allit ki az EcoStat programbdl, mely alapjan a szocidlis
ligyintéz6 5 munkanapon beltll irasban megkeresi az illetékes Polgarmesteri Hivatal hagyatéki
ligyintéz6jét a hagyatékot képezd vagyon hagyatéki leltaron vald feltiintetése cé.jabal.

Az intézetbe Orzott értékek (készpénz, betétkonyv, értéktirgyak) a joger6s hagyatéki
végzeésben foglaltak alapjdn az abban fecglelt 6rokdsok egyiittes jeleniétében, vagy
meghatalimazas alapjan ker{ilnek atadasra.

A gondozott Halaleseti rendelkezéssel ellatott betétkonyve a Halotti anyakdnyvi kivonat
bemutatasa €s a jogosultak személyi azonossaganak igazolasa utan atadasra keriil. Az dtvételt
az Orokosdk az EcoStat programbol nyomtatott Betétkdnyv kiadasi bizonylaton alairasukkal
1gazoljak. '

10. Ruhdazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valé ellatas, tisztitdsuk és javitasuk
rendje

Ruhazattal valé ellatas:

Az otthonban €16 személyek elstsorban sajat ruhdzatukat és textilidjukat hasznaljak. Ha az
ellatast igénybe vevé megfeleld mennyiségll és minéségii sajat ruhdzattal nem rendelkezik, a
teljes korti ellatas részeként nydjtott ruhazat legelabb harom valtas fehérnemiit és haléruhat,
valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas fels6 ruhdzatot és utcai cip6t - sziikség
szerint més labbelit - tartalmaz.

Az intézmény &ltal juttatott ruhazat
e (sszetételérol,
o mennyiségérdl az intézményvezetd dont.

Az intézményvezetd a dontése meghozatala eldtt konzultdl az érintett személy elldtisaban
kozremiikdokkel, meghallgathatja az érintett személy véleményét, igényét.

A rubdzat cseréje, pétlasa fehérnemi és Laldruha esetében szilkség szerint, azok
elhasznalodéasanak figyelembe vételével torténik figy, hogy a minimalis mennyiség az elltott
részére mindig rendelkezésre alljon.

Textiliaval valé ellatas

Az intézmény a textilidval valo ellatas keretében, valamint a személyi higiéné iztositasa
érdekében szilkség szerint biztosit:

® héarom valtas dgynemlit,
o atisztdlkodast segitdé harom valtas textiliat.
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Az intézmény altal biztositott textilia az intézmény tulajdonat képezi melyrdl nyilvantartast
vezet.

Kérjlik a latogatokat, ha az ellatottnak ruhanemiit hoznak, jelezzék a névéreknek, hogy azt
leltarba vehessék.

Tisztalkodo szerek, eszkozok

Az intézményben €10k sajat tisztalkodési szereiket hasznalhatjdk. Az intézmény kozvetlentil is
segitheti a sajat tisztalkodo eszk6zok beszerzését.

Amennyiben az ellatott nem rendekezik tisztalkodd szerekkel, eszkozokkel, illetve
jovedelmébdl csak a mindenkori minimalis kéltépénz marad, vagy az intéZzmény nyujtja
szamdra a minimalis zsebpénzt, Ugy az intézmény biztositja az ellatott szamara az alapvet6
tisztdlkodo szereket €s eszkozoket.

A tisztalkodé szerek és eszkozok tsszetételérdl, mennyiségérél az intézményvezetd az elldtott
igényeinek ismeretében dont.

A laké részére az intézmény biztositja az el6zOekben meghatarozottakon kiviil azokat a
tovabbi személyes higiénial anyagokat, eszkzdket, melyekkel az ellatott nem rendelkezik, és
minimalis koltdpénz all csak a rendelkezésére.

Azoknal a lakoknal, akik a tisztalkodasi tevékenységben nem oOnellatok, az intézmény
dolgozoi segitik a napi tisztdlkodasi feladatok ellatisat, illetve egyéb személyi higiénés
tevékenységek elvégzését pl.: haj- és kérémapolas, borotvalas stb.

Minimalis zsebpénzzel rendelkezék szaméra biztositja az intézmény mindezeken feliil a
hajvagas, borotvalas koltségét is.

A ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

A lakék sajat ruhdjénak és textilidjanak tisztitisardl az intézmény gondoskodik. A sajat
ruhazatot és a textilidt az otthonba érkezéskor el kell latni (vegytintaval, rahimzéssel) a
mosoda altal megadott szdmmal.

A lakék ruhdzatat az osztilyos névérek gyijtik Ossze, melyet naponta leadnak a mosodéba.
Erfsen szennyezett ruhazat esetén pedig azonnal a mosodéba keriil.

A gondozotti szennyes atadasa, a tiszta ruha visszaaddsa 2 példanyos atir6-tombben
torténik, melyen fel kell tiintetni részletesen az atvett ruhak mennyiségét és mindségét. A
tiszta ruhdk ellatotthoz térténd visszajuttatidsarél az osztalyos névér gondoskodik minden
pénteken 12 Oraig, illetve sziikség szerint.

A lako sajat, csak vegyileg tisztithatd textilia és ruhazat elszallitdsardl az intézmény
gondoskodik, a tisztitas koltsége a lakdt terheli. Az ellatottak ruhait fertdtlenité mosdszerrel,
vagy fertdtlenité adalékot tartalmaz6 mosdszerrel tisztitja az intézmény.

A ruhazaton keletkezett még javithaté szakaddsokat, gombok pétlasat az intézmény
mosoddjaban téritésmentesen elvégzik.

11. Intézményi ellitiasok szolgaltatisok.

Az intézmény elldtottal szamdra teljes kort ellatast biztosit, melynek kertében a

kavetkezokrél gondoskodik:

-~ Az ellatottak allapotanak megfelelé biztonsdgos lakhatasi korilményekrdl, targyi
feltételekrol

15



Frm—

,,,,,

ity

— Napi otszoni étkeztetésrdl a tizoraival és uzscnnaval, a szitkséges kiegészitésekkel, didtas
étrend biztositasaval, megfelelé mennyiségi folyadékbevitellel.

— Sziikség szerint ruhazattal, textiliaval valo ellatasrol

— Bgészséglgyi ellatasrol

— Mentalhigiénés ellatasrol.

Fizikai ellatas:
a. Napi 6tszori étkezés biztositott.

Jarvanyligyi vészhelyzetben tobb, kisebb létszami csoportban torténik az étkezés. Fokozott
figyelemmel a szocidlis 1,5 m tdvolsdg és a higiénés szabilyok betartdsara. Egy étkezd
asztalnal két f6 ellatott étkezik, szemben egymadssal. A lakdszobiban torténd étkezés a
szolgdlatban 1évé apold személyzet segitségével torténik a megfeleld higiénés szabilyok
betartasa és a védbeszkdzok alkalmazasa mellett.

Az étkezések ideje:

Reggeli: 8 ora
Tizorai: 10 6ra
Ebéd: 12 6ra
Uzsonna: 147
Vacsora: 17 ora

Diétas etkezés csak orvosi eléirasra biztositott. Amennyiben az eldirt diétas étkezést
barmely laké nem kivédnja igénybe venni, irasbeli nyilatkozatot kell tennie. melyben
kinyilvanitja, hogy sajat felel6sségére nem kivanja betartani az orvos utasitdsat, az ebbdl
fakad6 kovetkezményeket sajat felelosségére véllalja, az erre vonatkozd tajékoztatést pedig
megkapta, Az intézmény lakoéinak étkezetése a kozponti ebédlében torténik. Amennyiben az
ellatott gyengélkedik, vagy mozgdsdban sulyosan korlatozott, lakészobajaban, 4poléi
segitséggel étkezhet. Az étkezésekhez szilkséges eszkdzdket az intézmény biztositja. Azon
ellatottak részére, akik az intézmény altal biztositott étkezést nem veszik igénybe teakonyha
all rendelkezésre, mely hitészekrénnyel, valarmint az étkezés kulturdlt lebonyolitisahoz
sziikséges edényezettel felszerelt.

Minden otthonlakétd] kérjiik, hogy a reggeli felkelést olyan idépontban kezdje meg,
hogy a reggeli idejére a tisztalkodassal elkésziiljén, az étkezésnél rendezett legyen. A felkelés
javasolt idépontja 6 *° éra.

Az ebédid6 utdn 13 6ratdl 14°° 6raig csendes pihenét tartunk a lakdk szamara. Minden lakot
kérlink, hogy tigy viselkedjen ez idé alatt, hogy pihenni vagyd tarsat ne zavarja.

A lakdszobaban fézni, romlandd ételt tarolni, rendszeresen étkezni nem megengedett. A
f6étkezéseken kiviil az étel elkészitésére a teakoryha 4ll rendelkezésre. A teakonyhdban és a
tarsalgéban hiitészekrény all a lakok rendelkezésére, igy a romlandé ételek tarolasat minden
lakonak biztositani tudja az intézmény. Azon elldtottak részére, akik az intézmény Altal
biztosftott étkezést nem veszik igénybe teakonyha all rendelkezésre, mely hiitdszzkrénnyel,
valamint az étkezés kulturalt lebonyolitasahoz szilkkséges edényezettel felszerelt.

Aki orvosi kezelésre, szakvizsgalatra megy, annak a f6z6konyha szendvicset és teat biztosit,
valamint a meleg étkezést késdbbi idépontban is elfogyaszthatja.

b. Tisztalkodas, flirdetés

Napi tisztalkoddshoz a flirddszobdk mindenki szamara rendelkezésre allnak.
Lakészobaban csak az agyhoz kotott lakék névér altali mosdatdsa lehetséges. melyet napi
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rendszerességgel elvégeznek. Azok az ellatottak, akik fizikalis, vagy mentélis dllapotuk miatt
segitségre szorulnak a tisztdlkodasnal, a személyzet biztositja a fiird8szobaban t&rténd
fiirdetést, heti 6t alkalommal, az ellatottak méltdosaganak teljes megbrzése mellett. Az otthon
tobbi lakodja a fiirdészobakat korlatozas nélkiil, igény szerint hasznalhatja.

Az ellatottak alap higiénés allapotara, fiirdésre, tisztalkoddsra, a ruhdzat cseréjére fokozottan
figyel a szakszemélyzet, valamint fethivja a laxdk figyelmét a higiéné betartdséra.

c. Takaritds

Az otthon lakéinak és dolgozoinak egyarant feladata az otthon tisztasdginak és rendjének
megoOrzése! Az ntézmény fert6tlenitd takaritZsat mindenre kiterjedéen folyamatosan végzi a
takaritd személyzet, kulonds tekintettel a jarvanyligyl helyzetben. Naponta tébbszér sor keriil
az intézmény helyiségeinek &tszellbztetésére. Az elldtottak takaritasba vald bevonasa
kizardlag feliigyelettel torténhet! A szandékos szemetelést kérjik elkeriilni!

A szobak takaritasinak idejére a lakok a térsalgokban, illetve a kodzdsségi helyiségekben
tartdzkodhatnak. A kéz6sségi helyiségek takaritasanak idépontjaban kérjiik, azokat ne vegyék
igénybe, csak a munkdk befejezését kovetben. A lakészobakat naponta egyszer, a kizis
helyiségeket naponta kétszer takaritja a személyzet.

12. Napirend
Altalanos napirend:

Felkelés, tisztalkodas: 6°°- 7°°-ig

Reggeli: 800-900-ig

Tizbrai: 10%-10-ig
Ebéd: 12%0.13% i
Uzsonna: 14%0.15%4 g
Vacsora: 17°%-18%-ig

Csendes pihend: 139 -14%%4g
Esti tisztalkodas:  18%0-20%-ig
Esti lepihenés: 21%4¢]

Latogatasi idé: naponta 9°%-17"-ig.
Gyobgyszerosztas étkezéskor, illetve eldirds szerin: torténik.
13. Egészségiigyi ellatas, apolas-gondozas.

Az egészségligyi ellatds keretein belill gondoskodunk a napi 24 6ras, dpolasi koordindtor
irnyitdsa melletti 4poléi-gondozoi feliigyeletr6l. A lakék egészségiigyi allapotat érintd
valtozasokat, valamint a velik kapcsolatos jelentésebb eseményeket sorszdmozott
esemeénynaploban régziti az 4poldi személyzet. Mindezek mellett biztositott:

egészségmegorzést szolgald felvilagositas,
személyi higiéné,

szitkség szerinti alapapolas,

rendszeres folyadékbevitel,
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e ¢étkeztetésben, hely- és helyzetvéltoztatidsban, kontinencidban segitségnyujtas,
o  szakorvosi ellatashoz vald hozzijutas,

e  korhazi kezeléshez vald hozzédjutas,

o alap - gyogyszerkészlet (eseti és rendszeresen szedett gydgyszerek beszerzése).

Az intézményi elhelyezést igénybe vevd gondozottak szakapolasi feladatainak ellatasa az
intézmény szakdpolasi csoportjanak a feladata, akik részére a haziorvos, vagy a fekvobeteg-
szakellatast nyajtd szakorvos szakdpolast rendel el. A szolgdltatast az egészségiigyi
szolgaltatasok nyujtasahoz szlikséges szakmai minimumfeltételekrél szol6 60/2003. (X.20.)
ESzCsM rendelet alapjan biztositja az intézmeny.

A szakapolasi tevékenység engedély szama: EE-05/NEO/01889-9/2018.

Orvosi ellatas:

Haziorvosi ellatds minden szerdn az intézet rendel6jében 12 oratdl 16 oraig, illetve
sziikség szerint (amennyiben rendelési idon belill az ellatott dllapota indokolja) biztositott.
Pszichidter szakorvosi rendelés: Kéthetente csiitértoki napon: 10 ératédl vehet6 igénybe. Egyéb
szakorvosi ellatas az illetékes jard-beteg elatd egészségiigyi szolgaltatonal, a haziorvos
javaslatara szakorvosi beutaldval torténik.

Az intézmény alapdpolasi tevékenységet végez, szakdpolasi engedéllyel nem
rendelkezik. A szakapolasi feladatok ellatasat a héaziorvos, a korzeti szakapolo, valamint a
teriiletileg illetékes korhaz szakrendelései biztositjak.

Az intézményben folyamatosan biztositott a jogszabalyban el6irt médon torténd egészségiigyi
ellatds, a szerzodott orvosok és egészségiigyi szakemberek helyszinen t6rténé munkavégzése,
rendelkezésre 4llasa. Az egészségligyi ellatdsra kotott szerzOdések feliilvizsgalata
rendszeresen megtorténik.

Az intézményvezetd kapcsolatot tart a teriiletileg illetékes egészségiigyi alapellatast biztositd
orvosi ligyelettel az orvosi kompetencidba tartoz6 szakkérdések eldontése tekintetében.

Gyogyszerellatas:

A vonatkozé jogszabdlyoknak megfeleléer az otthon gondoskodik a gyégyszerek és
gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésérdl.

Az intézmény rendszeres gyogyszerkészletet biztosit a 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 52. §
(3) bekezdésében felsoroltaknak megfeleléer., melyet a haziorvos havonta felillvizsgal. Az
ezen feliil orvos 4ltal rendelt egyéni gyogyszerek fizetendd havi téritési dijat egy dsszegben,
legkésébb targyhdnapot koveté hoénap 10-ig koteles minden laké az intézet pénztiriba
befizetni.

Kérjiik az otthon lakdit, hogy gydgyszert csak engedéllyel fogyasszanak, kikiiszobolve ezzel
az esetleges karos mellékhatasokat.

Gyogyaszati segédeszkdzik beszerzesét, koltségtéritését a test tavoli eszkdzik beszerzését és
koltségét minden esetben az intézmény viseli, a testkdzeli eszk6zok beszerzését az intézmény,
kéltségtéritésiiket - a vonatkozd jogszabalyoiknak megfelelden — a lakd viseli a téritési dij
befizetése utan visszamaradt jovedelmébdl. Amennyiben a testkdzeli segédeszkdz koltségeit
az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes megfizetni, a személyl téritési dij
megfizetése utani visszamaradt jévedelméb6l, akkor ezen koltséget az intézmény fedezi:
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s teljes koltségét, ha az ellatottnak a személyi téritési dij megfizetése utin fennmaradéd
havi jévedelme nem haladja meg az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb
dsszegének az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatérozott szdzalékat; vagy

e az ellatott részére a koltépénzt az intézmény biztositja;

o részleges koltségét, ha az ellatottnak a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradd havi jovedelme meghaladja a Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének az Szt. 117/A. §-dnak (1) bekezdésében meghatarozott szdzalékat,
azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatott egyéni gydgyszersziikségletének
koltségét. Ebben az esetben az intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a
koltépénz Osszegét meghaladd részét az egyéni gydgyszerszikséglet mértékéig
kiegésziti. ' '

A demens betegek apolisa

Intézményiink fogadja a demencidval érkezd id6s embereket, de killén specidlisan

kialakitott demens részleggel nem rendelkeziink.
Alapveté célunk, hogy a nalunk €16 demencidval kiizdé idés emberek szellemi leépiilésiik
soran életmindségiiket megérizve, j6 kozérzettel, boldogan éljék napjaikat. Erzékeljék a j6
banasmaodot, képesek legyenek az adott pillanatok élvezetére, dllapotromlasuk késleltetéséhez
tdmogatdst kapjanak. Onellatdsi képességeik csokkenése mellett is kielégitettek legyenek
szitkségleteik és meg tudjak Orizni emberi méltdsdgukat. Mindazon beavatkozasokat és
eljarasokat biztositjuk, melyek hozzdjarulnak a demens jol-1étének, biztositasahoz.
A jol-1ét itt azt jelenti, hogy a demencidval kiizd6 személy:

e anapjait aktivan t6lti segitéi kézremiikodéssel,

o biztonsagban érzi magat,

e crzelmi tamogatast kap.

Mentalhigiénés ellatas és foglalkoztatas

Az 1/2000 (I. 7. ) SzCsM rendelet 54. § (1), (2) és (3) bekezdései alapjan az intézmény
feladatkorében gondoskodik az ellatist igéaybe vevd mentilhigiénés ellatisarél. Ennek
keretében biztositjak:
s aszemélyre szabott banasmodot,
e konfliktushelyzetek kialakulasa, megel6zése érdekében egyéni, és csoportos
megbeszélést,
e aszabadido kulturalt eltéltésének feltételeit,
e asziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,
e az ellatottak csaladi- és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
o a gondozasi tervek megvalOsitasat,
o ahitélet gvakorlasanak feltételeit,
e segiti, tdmogatja az intézményen belili kiskozOsségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miik§dését,
o az ellatast igénybe vevé testi-lelki aktivitdsanak fenntartisat, megSrzését.
e az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvibetegek
levegobztetése, dgytorna stb.),
e a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (el6addsok, olvasas, felolvasis,

vetélkedok, stb.),
e a kulturalis tevékenységet: (rendezvények, bélok, szinhaz, mozi, mizeumltogatas,
kiallitasok stb.),

10



e a munkavégzésre képes ellatottak foglalkoztatasat, a meglévd képességek szinten
tartasat, fejlesztését.

Az intézményben €16k szdmdra a jarvanyiigyl vészhelyzei esetén a csomagok fogadéasa a
megfelelé higiénés szabalyok betartdsa mellett engedélyezett. A csomagok nem
tartalinazhatnak romland¢ ételeket!

14. Az egyéni és kozdsségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok

Az intézményben lakok valldsukat szadadon gyakorolhatjak, ennek érvényre jutasat az

intézmény minden eszkozzel elGsegiti. Lehet8séget biztosit a kiilénbézd vallasi felekezetek
papjainak, képviseldinek, lelkészeinek a laxékkal valé eseti és rendszeres taldlkozaséara
valamint a folyamatos kapcsolattartasra. A végstddiumban 1évé ellatottak felé a felekezeti
meggy0z0déshez kapcsolodd végtisztesség nvijtdsa jarvanyligyi vészhelyzet esetén is
elengedhetetlen, a megfelelé védofelszereléshen a szocialis 1,5 m tavolsag betartisa mellett.
A lakok a sajat lakdszobajukban illetve az intézmény tarsalgéiban szabadon fogadhatjik a
felekezetek képviseldit, egyéni vallasi sziikségletekhez
(pl. gyonas) a zavartalan kériilményeket az intézmény lehetdségeihez mérten biztositja.
Az otthon tarsalgdjaban minden jeles vallasi tnnep elétt szentmisén valé részvételre van
lehetéség, kéthetente pedig imadrat tartanak. Onalléan kozlekedd lakoink barmikor
latogathatjdk a helyi templomot hitéletiik gyekorlasara. Kérjik, hogy tdvozasukat jelezzék a
szolgalatos névérek felé.

I5. Fizetési kiitelezettségekkel kapcsolatos szabdlyok, téritési dij, kiltdpénz

Az intézményi ellatds téritési dijara vonatkozo szabalyok

Az ellatott, illetve a fizetésre kotelezett személy az intézményben nyuGjtott,
jogszabalyban meghatarozott teljes korti ellatasért téritési dijat fizet / Személyi téritési dij/.

A téritesi dij fizetésére jogosultak:

a) az ellatast igénybe veva,

b) a sziiloi feliigyeleti joggal rendelkez térvényes képviseld,

¢) az ellatottnak az a hdazastarsa, élettarsa, egyenes agbeli rokona, drokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogadé sziilgje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi
kitelezettség teljesitése mellett meghaladja az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének két és félszeresét,

d) az ell4tott tartdsat szerzddésben véllald személy,

e) a jogosult tartasdra birdsag altal kitelezett személy.

A fenntartd ingyenes ellatdsban részesfti azt az ellatottat, aki jovedeleramel nem
rendelkezik és jelzalog alapjaul szolgald vagyona nincs.

Az intézményi téritési dij: A fenntartd 4altal az intézményben biztositott személyes
gondoskodast ny(jto ellatasért megallapitott napi téritési dij.

A személyi téritési dij: Az ellatott altal a teljes koril ellatasért fizetett napi téritési dij, mely
adott hénap ténvyleges napjainak szorzatival nem haladhatja meg az ellatott havi
rendszeres jovedelmének 80%-at.




™1

snsed

™
x
¥

Szolgaltatasi nkéltség: Az egy 1o ellatottra jutod dsszes ellatasi koltség, melynek szamitasa:
Onkoltségszamitas:

Adott évben az idosek otthona varhaté teljes koltsége X forint.
Ellatoitak szama adott évre t: 86 f6 365 munkanappal.
X/86/12=XFt/hd

Az intézményi téritési dijat a fenntarté targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi
téritési dij 0sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget. Az intézményi téritési dij
év kbzben egy alkalommal korrigalhat6. '

Az ellatott altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét napi 6sszegben allapitia meg, és arrdl az ellatdst igényl6t a
megallapodas megkdtésekor frasban tajékoztatja. A személyi napi téritési dij nem haladhatja
meg az intézményi napi téritési dij Gsszegét. A személyi téritési dijat az intézmény
elszamolasi szamlajira csekken, illetve atutaldssal kell befizetni —tavollét esetén a
tavolléti napokra jaré dsszeggel csikkentve- targyhénapot kiveté hé 10. napijdig,

Az ellatast igénylé, az ellatott, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy {rasban vallalhatja
a mindenker intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij részbeni/teljes dsszegének
megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni jovedelemvizsgalatot.

Amennyiben a Laké rendszeres jovedelmébdl a teljes sszegli személyi téritési dijat nem
képes megfizetni j6vedelemvizsgalatot kell lefolytatni jelentds pénzvagyon, jelentés
ingatlanvagyon vonatkozasaban.

A személyi téritési dij Osszege a megdllapitds idGpontjatol fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgalhato felill és valtoztathatd meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy a meghatarozott téritési dij fizetési kételezettségének nem tud
cleget tenni; vagy az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25%-at meghaladd
mértékben névekedett.

A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl sz6lé 1993. évi III. térvény 117/A § (1)
bekezdése zlapjan a bentlakdsos intézményekben - kivéve a hajléktalan személyek atmeneti
szallasat €s az éjjeli menedékhelyet - a jovedelemmel nem rendelkezd 16 év folstti ellatottak
részére szermélyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltbpénzt biztosit. Koltépénzt kell
biztositani ennak az elldtottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hianydban kizardlag a
tartasra koteles ¢s képes szemeély fizeti, és a fizetést vallalé a koltépénz biztositdsit nem
vallalja, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg. Ha vagyonnal rendelkezé
ellatottnak ko&ltépénzt allapitanak meg, a kiltépénz terhelését a téritési dijra vonatkozd
szabdlyok szerint kell elrendelni. A koltépérz havi Gsszege nem lehet kevesebb a targyév
januar 1-jén érvényes Sregségi nyugdij legkisebb Gsszegének 20%-andl, ha a téritési dijat agy
allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-énal. Legaldbb a koltépénz Ssszegére kell
kiegésziteni az ellatotinak ezt az Osszeget el nem éré jovedelmét.

(2) a bentlakasos intézményben az ellatott altal fizetendd téritési dijat ugy kell
megallapitani, hogy részére legalabb az (1) bekezdés szerinti k6ltépénz visszamaradjon.
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(3) az ellatast igénybe vev6 részére az egészségi allapot javitdsahoz vagy szinten tartdsahoz
szilkséges alapgyogyszereket a Dbentlakdscs intézmény -a killén jogszabalyban
meghatdrozottak szerint - téritésmentesen Dbiztositja. Ezen tilmenden az egyéni
gybgyszerigények koltségét - a kiilon jogszabalyban foglaltak szerint - az ellatott személy
viseli.

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizeté személy, a személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csikkentését vagy elengedését kéri, az személyi
téritési dij valtozasardl szolo értesités kézhezvételétél szamitoit nyole napon belill a
fenntartéhoz forduthat,

A fenntart6 déntéséig a korabban megéllapitott személyi téritési dijat kell megfizetn.

A feliilvizsgalat sordn megéllapitott 1j személyi téritési dij megfizetésének id6pontjard! a
fenntartd rendelkezik. Az 0j téritési dij megfizetésére az ellatott nem kotelezhetd a
feliilvizsgalatot megel6z6 idészakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megelézéen -
jovedelem és vagyon hidnydban - téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére
visszamenélegesen rendszeres pénzellatas keriilt megallapitasra. Ez utdbbi esetben a személyi
téritési dij megflizetésének kezdé iddpontja a rendszeres pénzellatdsra valé jogosultsag kezdé
napja.

Az intézményi téritési dij mértéke, valamint az =gy ellatottra jutd 6nkoltség havi sszege az
intézmény hirdet6tiblajan elhelyezett Hézirend mellékleteként megtekinthetd. A személyi
téritési dij fizetési kotelezettségrol, az elhelyezést megelézden, frasban értesiil a kitelezett,

Ha a személyi téritési dij az ellatds, szolgaltatas igénybevételét kévetd 30 napon beliil nem
allapithaté meg, a téritési dij megallapitisara jogosult téritési dij-elSleg fizetését kérheti. A
személyi téritési dij megallapitdsakor intézkedni kell arrdl, hogy az eléleg, illetve az eldleg
fizetésének idészakdra jutd személyi téritési dij kozétti killonbozet kiegyenlitése
megtorténjen.

Az intézményi jogviszonyban all6 laké két hdnapot /maximum 62 napot/ meg nem haladé

tavolléte idejére a megallapitott személyi téritési dij 20%-4t fizeti. A tavoléti napok naptari

éves szinten 6sszesithetdk. A két honapot meghaladé tavollét idejére:

a.) egészségligyi intézményben torténd kezelésének tartalméra a megallapitott személyi
téritési dij 40% -4t

b. ) az a.) pont ald nem tartozo esetben a személyi téritési dij 60% -at fizeti.

A lakok, tervezett tdvollétiik elsdé és utolsé napjat — kivétel ez alol a korhazi kezelés -
kotelesek a tavollét megkezdése elétt 48 draval bejelenteni, hogy az Intézet gondoskodni
tudjon a megfelel6 szamu étkezési adag elkészitésérsl. Az id8ben be nem jelentett tavollétek
esetén a teljes napi téritési dijat koteles a lakd megtériteni az intézménynek.

Amennyiben a laké elbre bejelentetten a tdvozas és visszatérés napjan étkezést nem vesz
igénybe, tavollétre esedékes (fentiekben foglaltak szerint)napi téritési dij fizetésére
kotelezett.

Az adott honapban szabélyosan bejelentett tdvol t5ltétt napok miatt, az intézmény részérdl
keletkez0 visszafizetési kotelezetiség teljesitése a targyhonapot kovetd hénap soran esedékes
téritési dij befizetésekor keriil elszamolasra.

A személyes gondoskoddst nyujté szocialis ellatasok téritési dijardl szold 29/1993 (IL. 17.)
Kormanyrendelet (2) bekezdése szerint az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott
téritési dij befizetése havonként megtorténik-e. Ha a kételezett a befizetést elmulasztotta, az
intézményvezetd 15 napos hatiridé megjelolésével a fizetésre kitelezett személyt irdsban
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felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az
intézmény vezetGje a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallé dijhatralékot nyilvantartasba
veszi. A (2) bekezdés szerint nyilvantartott dijhatralékrdl az intézmény vezetbic
negyedévenként tdjékoztatja a fenntartdt a téritési dijhatralék behajtisa vagy a behajtatlan
hatralék torlése érdekében.

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megéllapitott téritési dij befizetése havonként
megtérténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hatarid6 megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivija az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hatdridé eredményteleniil zelt el, az intézmény vezetdie a kotelezett neveét,
lakcimét és a fennalld dijhatralékot nyilvantartisba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja a fenntartot
a téritési dijhatralék behajtdsa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. Az
intézményvezetd a fenntartét -az 1993. évi IIL torvény 119. § (3) bekezdése szerinti
jelzdlogbejegyzés kezdeményezésérdl vald dontés érdekében - évente értesiti a hatralékrol.

Személyi téritési dij korébe nem tartozo, egyéb téritési dijak
Gyogyszer ¢és gydgyaszati segédeszkoz koltség:

Az intézmény a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott gyégyszercsoportok
figyelembevételével a lakék szamara alapgyogyszer készletet biztosit. Az alapgyogyszer
készletbdl az orvos 4ltal elrendelt gydgyszereket az otthon téritésmentesen biztositja a lakék
szamara. Az alapgydgyszer készlet korébe tartozd gyogyszerekrdl az intézmény igazgatdja
dont az intézmeny orvosinak és dpolasi keordindtor javaslata alapjan. Az alapgyogyszer
keszlet korébe tartozd gyodgyszerek listdja az intézmény hirdetd tablajan talalhats. Az
alapgydgyszer készlet korébe tartozd gyodgyszereken tilmenden felmeriils, vagy egyedi
kivénsagra felirt gydgyszerek koltsége — egyes kivételektd] eltekintve, ezen kivételeket a
Hazirend 12. fejezetének €) pontja tartalmazza - a lakot terhelik.

A gybgyaszati segédeszkdz ellatds korében, a test tavoli gydgyaszati segédeszkdzoket
téritésmentesen, a test kozeli segédeszkbzéket — egyes kivételektdl eltekintve - a lakd
koltsegére biztositja az intézmény.

Az mtézmény biztositja a gydgyszerek, gydgyaszati segédeszkézok feliratasat,
beszerzését, taroldsat, a téritésmentesen biztositott eszkdzok javitdsat. A téritéskoteles
gyogyszer és gybgyaszati segédeszkoz koltséget a targyhénapot kévetd honap sordn esedékes
személyi téritési dij befizetése soran kell teljesiteni, a tirgyhénapban felhasznélt tényleges
mennyiség fliggvényében.

1/2000 SzCsM (L. 7.) rendelet (6) bekezdése alapjan a bentlakdsos intézmény viseli az
ellatast igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikségletének

a) teljes koltségét, ha
aa) az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi
jovedelme nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének (a

tovabbiakban: nyugdfjminimum} az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatdrozott
szazalékat, vagy
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ab) az ellatast igénybe vevd részére a kéhtdpénzt az intézmény biztositja;

b ) részleges koltségét, ha az ellatdst 1igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése
utan fennmaradé havi jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A. §-anak (1)
bekezdésében meghatirozott szdzalékat, azonban ez a jévedelem nem fedezi az elldtést
igénybe vevl egyéni gydgyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakdsos
intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a kolidpénz Osszegét meghaladd részét az
egyéni gydgyszerszitkséglet mértékéig kiegésziti.

(9) A gybgyaszati segédeszkdz elldtdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek az intézmény kdltségeén, a testkdzeli segédeszkoznek az ellatott x6ltségén
torténd biztositasa. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi
helyzete alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében a (6) bekezdésben foglaltak szerint
kell eljarni.

16. Az intézmeényi jogviszony megsziinésének szabdlyai

Az intézményi jogviszony megsziinik:
o az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
o az ellatist igénybe vevd halalaval,
e a hatarozott idejl intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha
az elhelyezés idétartama meghosszabbithato.
e az intézményl jogviszony létesitésekor megkotott, az intézmeényi jogviszonyt
megalapozd megallapodés felmondasaval.
Az el6z6 pontban hivatkozott megéllapodéas felmondasat az ellatott is, de az intézet is
kezdeményezheti.
A laké vagy térvényes képviseléje indoklas nélkiil, barmikor felmondhatja a
megallapodast, az intézet csak az alabbi esetekben és kizardlag irdsban mondhatja fel a
megallapodast:

e az elldtott masik intézményben torténé e helyezése valt indokoltta vagy a tovabbi
intézményi elhelyezése mar nem indokolt,

e az ellatott a hazirendet sulyosan megsértette:

o az alapvetd egylittélési és viselkedési szabalyok rendszeres megszegése,

o az egyiittmitkédés hidnya (az intézmény dolgozdival vald egyiitumiikdés
széndékos akadalyozasa)

o verbalis és fizikal agresszié (pl. masok béntalmazasa, megverése, zaklatasa,
megfenyegetése, megalazasa, barmely kényszer alkalmazasa),

o szandéekos karokozas (pl. gylijtogatas, tdrés, rongalas stb.),

a lakoétars tulajdonanak elvétele, elcsalasa, a lakdtars kihasznalésa,

a lakdtarsak nyugalmanak folyamatos zavarasa,

a dohanyvzas szabalyainak rendszeres megsértése,

rendszeres alkohol, bodito és kabitd szerek hasznalata,

rendszeres engedély nélkiili tavozésok, vagy évi 60 napon tuli egybefliged

engedély nelkiili tdvolmaradas,

o Amennyiben az ellitott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt, az a hazirend stlyos megsértésének mindsiill, mely ckbdl az
elhelyezési jogviszonyat meg lehet sziintetni.

o az ellatott, a térvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizeté személy, téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget. Az ellatott, a térvényes képviselbje, vagy a

o 0 0 0O ¢
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téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési kitelezettségnek akkor nem tesz
eleget, ha hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik
hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését. E szabaly nem
alkalmazhatd, ha a kotelezett ingatlanvagyonan jelzalogjog keriilt bejegyzésre.

Ha az ellatott, a tGrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jévedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézmény vezetdjénél
rendkiviili j6vedelemvizsgélat lefolytatasat kezdeményezni.

A jovedelemvizsgalatot az intézményvezetd lefolytatja, és eledmenyenek megfeleléen
allapitja meg a fizetendd személyi téritési dijat.

Ha a fizetésre kotelezett jovedelemvaltozas esetén nem kéri a rendkivili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, tigy kell tekirteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehetdve teszik a személyi téritési dij megflizetését.

Ha harom hénapon at téritési dij tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képviselét,
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehet8ségérél,
annak kezdo €s végsod id6pontjarol.

Ha a felmondas jogszeriisége vitatatott, gy a téritési dij fizetésre kitelezett az értesités
kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A megsziintetésr6l minden esetben irdsban kell értesiteni a jogosultat, 3 hénapos felmondéasi
idével. Az intézkedés ellen panasszal fordulhat az érdek-képviseleti forumhoz és az
ellatottjogi képvisel6hoz.

Elhaldlozds miatt megszind intézményi jogviszony esetén a lakd ecltemettetését
Nyilatkozatban vallalé hozzatartozot értesiti az intézmény, hogy szitkség szerint intézkedni
tudjon a végtisztesség megaddsarél. Amennyiben nincs ilyen hozzatartozd, vagy a
végtisztesség megadasit kordbbi nyilatkozataval ellentétben nem véallalja, az intézmény
vezetbje jelzéssel él a haldleset helye szerint illetékes polgarmesternél a kdztemetés
kezdeményezése vegett.

17. Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos szabalyok

Az intézményi felvételkor az ellatott a Megallapodas mellékletében nyilatkozik az
eltemettetésérdl. A nyilatkozatban megjeléli az értesitendd hozzéatartozd nevét és
elérhetdségét, a temetés helyét és modjat.

Elhalédlozas miatt megsziing intézményi jogviszony esetén a lakd altal korabban megjeldlt,
személyt vagy legkdzelebbi hozzatartozdt legkésébb a haldlesetet kdveté napon értesiti az
intézmény, hogy adott esetben, sziikség szerint intézkedni tudjon a végtisztesség megadasarol.
T&ébb hozzatartozo esetén csak a lako altal kapesolattartas céljabdl megnevezett személyt értesiti
az intézmeény, kérjiik, hogy a t&bbi hozzatartozd értesitésérdl ez a személy gondoskodjon.

Amennyiben nincs kijelolt személy, vagy a végtisztesség megadasat nem vallalja fel a
hozzatartozo, az intézményvezetd gondoskodik az elhunyt kdztemetéssel torténd nyugalomba
helyezésérél. A koztemetést a halaleset szerint illetékes helyi 6nkormanyzatnal kezdemeényezi az
intézet vezetdje.

Az intézet a halaleset bekovetkezte utan gondoskodik az elhunyt ingosagainak
szambavételérdl, megbrzésérdl, letétbe helyezesérdl, valamint a jogerds hagyatéki veégzeést
kovetden az Srokoscknek térténd atadasarol. Az elhunyt ingdsagairdl a halal bealltat kdvetden
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miiszakban dolgozo apold. A jegyzéket két tand aldirdsaval hitelesiti. A leltarban szerepl$ pénzt,
nagyobb érték{l személyes targyat (mobiltelefon, ékszer, stb.) a miiszakos 4polo leadja a
gondozotti pénztirosnak, aki azokat az EcoStat programban nyilvantartdsba veszi, majd
hagyatckra adja.

Az elhunyt személyes targyai atvételére a legkozelebbi hozzatartozé vagy annak
akadalyoztatasa esetén a temetésse] kapcsolatos ligyintézéssel megbizott személy jogzosult. Az
atvételi jegyzOkonyvon feltiintetésre kertil az atvevd aldirdsan kiviil a személyi azonosité
adatai és a rokonsagi fok is.

18. Erdekképviselet, jogvédelem

Az érdekképviseleti forum az intézménnyel jogviszonyban all6 ellatottak jogainak,
érdekeinek érvényesiilését elosegité szerv. (2. szamia melléklet)

Az érdekkeépviseleti forum miikédéséért az intézmény vezettje a felelds. Az érdekképviseleti
forum évente egyszer, illetve sziikség szerint iilésezik.

Célja: az érdekképviseleti férum véleményezi az intézményvezetd dltal elkészitett, a
gondozottakra vonatkozd szabdlyzatokat. Megtirgyalja a panaszokat, intézkedést
kezdeményez az intézményvezeté felé.

A Heves Megvei Fenydliget Egyesitett Szocialis Intézmény lakdinak joga van arra,
hogy az Otthon életével kapcsolatos kérdéseket egymdis kozbtt megbeszéljek, kozos
allaspontot alakftsanak ki, maguk koziil képvisel6t vilasszanak, aki ezt az dlldspontot
megtargyalhatja az intézményvezetdvel.

Az érdekvedelmi forum fontos feladata, hcgy a Hézirend idénkénti feliilvizsgalatdhoz
véleményével jaruljon hozza.

Az érdekképviseleti forum eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje dltal elkészitett,
az ellatottakkal, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumeatumokat.

Az érdekképviseleti forum tagjai:

a) valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybe vevék koziil Hatvan Telephelyen:
ketto {6, Zagyvaszanté Telephelyen: kettd £6

b) véalasztas alapjén, az ellatottak hozzatartozoi, illetve térvényes képvisel6i koziil egy 6,

¢) valasztas alapjn, az intézmény dolgozdinak képviseletében Hatvan Telephelyen: egy
f6, Zagyvaszanto Telephelyen: egy 16,

d)j kijelolés alapjan, az intézményt fenntarto szervezet képviseletében egy 6.

Az érdekképviseleti forum jogosult donteni az elabbi kérdésekben:

- az elé terjesztett panaszok sorsarol

- az intézmény belsd életével, milkodésével kapesclatos kérdések megtargyalasa

utdn a tovabbi intézkedésekrdl

- az otthon hazirendjét megsértd lakok esetében javaslatot tesz az intézményvezetdnek, az
alkalmazott szankciok modjarol.

Az Brdekképviseleti Forum dontéseit egyszerii szotobbséggel hozza. Azonos szavazat esetén
az elndk dont. Hatarozatképes az Erdekképviseleti Forum, ha a tagok 2/3-a jelen van.

Az Erdekképviseleti Férum iiléseirs] minden esetben jegyzoékonyvet kell késziteni, melynek
egy példanyat a fenntartd részére at kell adni.
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Ellatottjogi képviseld:

Az ellatottjogi képviselé az elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. E feladata sordn:
— tajékoztatast nyijt a lakokat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében az intézmény
kotelezettségérdl, a lakokat érinté jogokrol
- segiti a lakdt, az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldaséban, sziikség esetén
segitseget nyujt az intézet és a lakd kdzott probléma, konfliktus megoldasaban
- segit a lakonak panasza megfogalmazasiban, kezdemenyezhet1 annak kiv 1zsga1asat az
intézmény 1gazgatdjanal €s az intézmény ferntartdjanal
- intézkedést kezdeményezhet az intézet fenntartdjanal az intézmény jogszabélysértd —
amennyiben van ilyen — gyakorlatanak a megsziintetésére
- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozési munkéra vonatkozoan az intézmény
vezetdjénél
- amennyiben a lakék meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtetelét kezdeményezheti az illetékes hatosdgoknal
Az ellatott jogt képviselé jogosult az intézmény miikodési teriiletére belépni, a vonatkozo
iratokba betekinteni, a szolgaltatast végz6 dolgozdkhoz kérdést intézni.
Az ellatottjogi kepviseldvel torténd kapesolatfelvételhez az intézmény sajat kéltségére online,
elektronikus és telefonos elérhetséget biztositja jarvanyiigyi vészhelyzet esetén.

Az intézmény ellatott jogi képviseldje, elérhetdségei:

Galyasné Désa Katalin

Telefon: 06-20/489-9654

E-mail: katalin. galvasne@ijb.emmi.gov.hu
Levelezesi cim: 3391 Flizesabony, Pf.:65

Az ellatott jogi képviseld fogadd oriinak rendjét a tarsalgékban kihelyezett hirdet$ tabliak
tartalmazzak.

Az otthon lakoi és hozzatartozdik az intézményi ellatds barmely kérdésével kapcsolatban
panasszal élhetaek.

A panasz felvételére és kivizsgalasara jogosult:

- Intézmenyvezetod

- Erdekképviseleti Férum

- Ellatottjogi képviseld

A panaszok kivizsgélasa a bejelentést kdvetden 15 napon beliil meg kell torténjen, és arrdl a
panasztevit irdsban kell értesiteni. A panasztevo az intézmény fenntartdjahoz fordulhat, ha az

altala beterjesziett panaszra 8 napon belill intézkedés nem tortént, vagy az intézkedéssel nem
ért egyet.

19. Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok, szolgaltatasok koére és téritési
dija

Onkoltséges szolgaltatasok:

o fodrisz elézetes felmérés alapjan havonta egy alkalommal
e pedikiirds havonta egy alkalommal
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e Dbiifészolgaltatas hetente egy alkalommal

(4. szamu melléklet tartalmazza a szolgaltatasok téritési dijat.)

Szabadidés programok:

e Az intézményben szervezett programokon, rendezvényeken minden laké ingyenesen
vehet részt.
a| e Egyéb, intézeten kiviili programokon torténé részvétel onkoltséges, illetve a felmeriilé
koltségek egy része terheli a résztvevo lakokat.
e A sziikséges kiséret — pl. szinhazba, kirdanduldsra — minden esetben ingyenes. Az
otthon biztositja a résztvevok szamanak és allapotanak megfeleld kisérdi létszamot.

r Jelen Hazirend jovahagyas utan 1ép érvénybe, és visszavonasig hatélyos.

Csany, 2020. oktober OG-

r Heves Megyei Fenydliget Egyesnett SZQC‘lahS Intezrneny

A szocialis igazgatasrol €s a szocialis ellatasokrol szold 1993. évi IIL torvény 92/B.§ (1)

bekezdés c¢) pontja alapjan jévahagyom.

Eger, 2020. oktéber ¢

E::::L_-EE Hev’e Megyei Kirendeltség
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1. szamu melleklet

A fenti szabalyozésnak megfeleléen a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésdg Heves
Megyei Kirendeltségének HMK-154-15/2021. szamu kézleménye alapjan 2021. prilis 1.-t51.

Heves Megyei Fenydliget Egyesitett Szocidlis Intézmény Hatvani Idések Otthona (3000
Hatvan, Kérhaz u. 3-5.)
Idds Otthoni téritési dij étkezéssel

3.400- Ft/nap

Foor,r s

2.775,-Ft/nap

Heves Megyei Fenydliget Egyesitett Szocialis Intézmény Zagyvaszant6i Idések Otthona
(3031 Zagyvaszanté, Selypi at 2.)

Fooror .

Idés Otthoni téritési dij étkezéssel
3.400- Ft/nap

rrrrr

2.775,-Ft/nap

Az ellatast igénybevevd személyi téritési dijat fizet, amelyet a kételezett jovedelmi viszonyai,

ror,r v

valamint az intézményi téritési dij figyelembevételével kell megallapitani.

Csany, 2021. 4prilis 1. >
A/ﬁm Yl o < Wi ﬂu},ﬁ\

Hinkelmann-né Csejk Agnes, :
intézményvezetd !
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2. szamu melléklet

Erdekképviseleti forum a Heves Megvei Fenvydliget Egvesitett
Szocialis Intézményben

Erdekképviseleti forum miikodésének és valasztiasanak
szabalyzata

A jogosultak érdekvédelme

A jogosultak érdekvédelmét a tSbbszor mddositott 1993. évi III. torvény a szocialis
igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szabalyozza.
Az erdekképviseleti forum a bentlakdsos intézménnyel jogviszonyban allok jogainak,
érdekeinek érvényestilését hivatott elésegiteni, a hézirendben meghatirozott feltételek és
eljaras szerint miikddik.

Miikédésének telephelye: 3000 Hatvan, Korhaz it 3-5.
A Hazirend része az érdekképviseleti forum szabalyzata.

Célja: az érdekképviseleti forum véleményezi az intézményvezets altal elkészitett, a
gondozottakra vonatkozd szabilyzatokat. Megtargyalija a panaszokat, -ntézkedést
kezdeményez az intézményvezetd felé.

Az Otthonban érdekképviseleti forum miikodik. A Heves Megyei Fenyéliget Egyesitett
Szocidlis Intézmény lakdinak joga van arra, hogy az Otthon életével kapcsolatos kérdéseket
egymas kozott megbeszéljék, kozos alldspontot alakitsanak ki, maguk koziil képviselst
vélasszanak, aki ezt az 4llaspontot megtérgyalhatja az intézményvezetdvel,

Az érdekvédelmi forum fontos feladata, hogy a Hazirend idénkénti feliilvizsgalatahoz
véleményével jaruljon hozza.

Az érdekképviseleti forum elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal elkészitett, az
ellatottakkal, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumokat.

Az Erdekképviseleti Forum mikédésének szabalyai

o Az intézményben az ellatisra jogosultax érdekvédelmét szolgald érdekképviseleti
forumeot kell megalakitani.

o Az dérdekképviselet forum mitkdésének feltételeirsl az intézmény vezetbie
gondoskodik.

o Az erdekképviseleti forum évente egyszer, illetve sziikség szerint iilésezik.

o Aziilésrdl jegyzékonyvet kell késziteni, melynek mellékleteként a jelenléti {vet
csatolni kell.

o A jegyz6konyv egy példanyat 8 napon beliil a fenntarténak el kell kiildeni.

o Az érdekképviseleti forum tagjait valasztas utjan kell kijeldlini.

o Az érdekképviseleti forum tagjai: az intézményben ellatottak, illetéleg hozzatartozoik,
képviselbik, az intézmény dolgozdinak képviseldi, az intézményt fenntartd
képviseldje.
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e Az ellatottak képvisel6i nem lehetnek kevesebben az érdekképviseleti forumbar, mint
az intézmeény dolgozdinak és az intézményt fenntartd képviseléje dsszesen.
* Az érdekképviseleti forum tagja nem lehet az adott intézmény elsé szamu vezetdje.

Az Erdekképviseleti Forum miikodési rendje

Az intézményi érdekképviseleti forum vélasztas alapjan jén létre.

Tagjai:

Intézményi gongozottak képvisel6i: Hatvan Telephely: 2 {6, Zagyvaszantd Telephely: 2 £6
Hozzatartozok képviseléje: 1 6

Az intézmény alkalmazottainak képviseldje:

Hatvan Telephely:1 16, Zagyvaszanté Telephely: 1 {6

A fenntarté mindenkori szocidlis iigyekkel foglalkozo képviselje: 1 5

A tagok névsora hirdet6 tablan elhelyezésre keriil.

Az érdekképviseleti forum iilésére meghivast kap a mindenkori elldtott jogi képviseld.

Az érdekképviseleti férum tagjainak tisztsége visszavonésig szol.

A vilasztas lebonyolitasardl az intézményvezetsje gondoskodik, melynek eredmény#t
jegyz6konyvben sziikséges dokumentalni.

A tagsag megsziinhet:

e a tag lemondasival,
e a tag visszahivasaval (irdsban indokolni);
¢ a tag halalaval

A vialasztas modja, mitkodése

A valasztas altalanos szabalyai az alabbiak:

o Az érdekképviseleti forum barmely tagjdnak kivaldsa esetén helyette 60 nzpon beliil
4 tagot kell valasztani.

o Az érdekképviseleti forum tagjairdl — a fenntarté altal delegalt 1 6 kivételével - a
jelen levé lakok egyszer tobbségével, nyilt szavazassal a lakégyiilés dont.

e Vilaszt6 és valaszhaté lehet minden cselekviképes intézményi lako.

° A megalakitist kovetden az érdekképviseleti forum tagjai maguk koziil elnokeét
vélasztanak.

o Az érdekképviseleti forum hatdrozatképes, ha tagjainak t6bb mint fele jelen van.

o Az érdekképviseleti férum dontéseit egyszert szotdbbséggel hozza.
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e SzavazategyenlGség esetén az elndk szavazata dont.

e Az érdekképviseleti forum iiléseirdl jegyzokonyvet kell felvenni.

e A laké, hozzitartozoja, valamint a laké jogait és érdekeit képviselé tirsadalmi
szervezet panaszat az intézmény vezetGjének, vagy az érdekképviseleti forum
barmely tagjanak benyujthatja.

e Az érdekképviseleti forum névtelen bejelentésekkel, panaszokkal nem foglalkozik.

Az ellatott panasszal élhet az Erdekképviseleti Forumnal

e az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogaiknak, kapcsolattartisanak
serelme, tovabba az intézmény dolgozéinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségei megszegése esetén,

e az cllatds koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

o az intézmény érdekképviseleti forumahoz a fenntarté is tovabbithat laké altal alairt
panaszt, vagy bejelentést tovabbi kivizsgalas céljabol.

e az érdekképviseleti forum a bejelentés alapjan kételes a panasztevét meghallgatni,
illetve ha ez a személy dgyban fekvé, a bejelentst a betegagyanal kell felkeresni, a
tudomasra jutastél szamitott 15 napon belil] a panasz, illetve bejelentés jegyzokdnyvbe
mondésa végeit

Amennyiben az érdekképviseleti forum tagjai megéllapitjdk, hogy a panasz, illetve a
bejelentés jogos, gy a sérelem orvosldsa érdekében eljarnak az intézmény vezetdjénél, ha a
panasz kivizsgéldsara jogosult hatérid6ben nem intézkedik, vagy az intézkedéssel nem ért
egyet, az intézmény fenntartéjédhoz fordulhat segitségért. A panaszok kivizsgalasa a
bejelentést kovetd 15 napon beliill meg kell, torténjen és arrdl a panasztevét frasban kell
¢rtesitent. A kivizsgalast kovetden a forum elnéke 10 napon beliil §sszehivia a forum tagjait.
A dontést kévetben a forum irdsban értesiti a fenntartot, valamint az ellatott jogi képvisel6t.

Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igénybe vevo részére nyljt segitséget jogai
gyakorlasaban.
Az intézmény vezetGje tdjékoztatja az ellatottakat az ellatottjogi képviseld személyérdl,

elérhetdségérdl, valamint az altala nydjthatd segitségadas lehet8ségérdl. Neve elérhetdsége a
hirdetd tablan kertil elhelyezésre.

Hinkelmann-né Csejk Agnes

Intézményvezetd
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3. szamu melléklet
Fogalom meghatarozisok

A krizisallapot olyan, az ellatott bio-pszicho-szocialis allapotaban bekovetkezett valtozas, allapot,
amely azonnali beavatkozist igényel. Ennek hidnydban az eléatott kozvetlen életveszélybe
keriilne, illetve stlyos vagy maradando testi, lelki egészségkédrosoddst szenvedne, Veszélyeztetd
magatartisnak mindstl, ha az elldtott pszichés &llapotanak zavara kovetkeztében sajat vagy
masok életére, egészségére, testi épségére jelentds veszélyt jelenthet, de a stirgds
korhazi gyégykezelésbe vétel nem indokolt. Kozvetlen veszélyezteté magatartasnak mindsiil,
ha az ellatott pszichés allapotanak akut zavara kovetkeztében sajat vagy masok testi
epségére, ecgészségére, életére Kkozvetlen és silyos veszélyt jelent. A veszélyesség, a
veszélyeztetés Iényeges fogalmi eleme, hogy az elltott aktudlis &llapota, viselkedése,
magatartasa megjosolhat6an veszélyessé véalhat Snmagara vagy masokra. Veszélyhelyzet eléallhat
pillanatnyi harag, idegesség, alkohol vagy kabitoszer, helytelen gydgyszerelés, illetve pszichés
betegség kovetkeztében is, ez azonban nem elégséges ok arra, hogy az adoit ellatotta: Onmagéra
vagy masokra veszélyesnek itéljiik, és korlatozasat elrendeljiik. A korlatozé intézkedés csak akkor
rendelhetd el, ha a helyzet valosagos kockazatot jelent.

L. A korlatazo intézkedések jogszabalyi hattere, egyéb forrisa
o Magyarorszag Alaptorvénye
o Az egészségiigyrol szolo 1997. évi CLIV. térvény

e A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasrol szold 1993. évi ITL t6rvény (tovabbiakban
Szt.)

e A pszichidtriaj betegek intézeti felvételénzk és az ellatasuk sordn alkalmazhato korlatozo
intézkedések szabalyairdl sz616 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet

e A kinzas és més kegyetlen, embertelen vagy megaldzé banasméd vagy biintetds elleni
egyezmény fakultativ jegyzékonyvének kihirdetésérdl sz616 2011, évi CXLIIL térvény

o Intézménylink Hazirendje

o Tajékoztato a korlatozo intézkedésekrdl — Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
Esélyteremtési Féosztaly

A jogszabily értelmében:

® Veszélyezteté magatartds: Veszélyeztetd magatartdsnak minésiil, ha az ellatott pszichés
allapotanak zavara kovetkeztében sajat vagy méasok életére, egészségére, testi épségére
jelentds veszélyt jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a stirgds intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt.

o Kozvetlen veszélyezteté magatartas: ha az ellatott pszichés allapotanak akut zavara
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kovetkeztében sajat vagy masok testi épségére, egészségére, életére kdzvetlen és siilyos
veszélyt jelent.

Korlatozo intézkedés: minden olyan intézkedés, eszkdz alkalmazasa mellyel a veszélyeztetd vagy
kozvetlen veszélyeztetd magatartasu ellatottat sajat szabadsagaban korlitozzuk.

1I. Korlatozo intézkedés elrendelése

Az cllatott veszélyeztetd, vagy kizvetlen veszélyeztetd magatartisa esetén korlatzé intézkedést
kell alkalmazni.

A korlatozé intézkedés elrendelése sordn és alkalmazasanak teljes id6tartama alatt az
emberi méltdsighoz valé jog nem korlatozhatd, a testi épséghez és az egészséghez fiiz6d6
jogokat mindenki kételes tiszteletben tartani. Az ellatott jogai csak annyiban korlatozhaték,
amennyiben azok gyakorldsa meghilsitja, vagy veszélyezteti a korlatozd intézkedés céljat. Kinz6,
kegyetlen, embertelen, megaldzé vagy biintetéjel.egil korlatozé intézkedést tilos alkalmazni.

Személyes szabadsdgdban barmely modon csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen
veszélyeztetd magatartish elatott korlatozhatd.

Az Szt. 94/G.§ (1) bekezdése értelmében, ha az eldtott veszélyeztets, vagy kodzvetlen
veszélyeztetd magatartdst  tanUsit, az  egészségiigyrél  szdlo  1997. évi  CLIV.
torvény (Efitv.) vonatkozd rendelkezéseit kell értelemszerfien alkalmazni. Az
intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyezteté vagy kozvetlen

“or

veszélyeztetd allapot tart,

A korlatozd  intézkedés alkalmazasira csak az eldtott pszichés megnyugtatdsanak
megkisérléset  kovetben keriilhet sor. F6 cél az eldtott egyiittmiikddésének megszerzése,
megtartisa és meggydzése a szilkséges terdpias intézkedés clfogaddsardl. Egyiittmiikodés
hianyaban rendelhett el a korldtozo intézkedés, amely a veszélyeztetd allapot megsziintetését
célozza. A dontést a korlatozod intézkedés, eljards alkalmazasit megeldzben, ha ez
nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetéen azonnal a kiilén jogszabalyban (az 1/2000.

(1.7.) SzCsM rendeletben) meghatarozott irasos formaban dokumentalni kell.
A korlatozd intézkedés csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.
IL 1. A korlatoz6 intézkedés elrendelésére jogosult:

A korlatozd intézkedés elrendelésére az intézmény orvosa/pszichidter szakorvosa jogosult. Az
intézmény orvosa a korldtozo intézkedésrl haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezetdijét,
akinek feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve szitkség esetén a tSbbi eltott
veédelmének biztositasa. Az intézmény orvosanak az intézkedést 16 6ran beliil irdsban kell jova
hagynia. Amennyiben az orvos nem elérhet, az intézményvezetdt haladéktalanul értesiteni kell.
Korlatozé modszerek és eljarasok alkalmazdsa esetén az ellatott Allapotat és testi sziilkségleteit
rendszeresen - a szakmai szabalyoknak megfeleléen - ellen6rizni kell. Az ellatott egészségiigyi
dokumentacidjdban az ellendrzés tényét és eredményét rogziteni kell.
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IL 2. Tajékoztatas a korlatozo intézkedésrol

Az elatottat szoban téjékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtasa elétt annak elrendelésérsl
€s forméjarol, valamint a korlatozo intézkedés felo'dasarol.

Az ellatott torvényes képviseldjét, valamint az ellatottjogi képviselét tdjékoztatni kell a korlatozé
intézkedés végrehajtasa eldtt, halszthatatlan esetben a végrhajtds alatt vagy azt kdvetden
haldéktalanul a korlatozé intézkedés elrendelésérdl és forméjardl, illetve a korldtozé intézkedés
feloldasarol.

A korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén- ide nem értve a pszichés megnyugtatast- & szocial- és
nyugdijpolitikdért felelés miniszter 4ltal meghatirozott, a Szocialis Agazati Portalon kozzétett
adatlapot kell kitdlteni. (1. szam@ melléklet)

A korlatozo intézkedés id6tartama alatti megfigyeléseket, allapotleirast a jelen szabalyzat 1. szami
mellékletében meghatarozott betétlapon kell részletesen feltiitntetni. A kitoltstt adatlapot a
gondozast tervhez kell csatolni. A korldtozd intézkedés feloldasardl térténé tajekoztatdssal
egyidejlileg az datlap mésolatét 4t kell adni, illetve meg kell kiildeini az ellatottnak, valamint
torvényes képvisel6jének.

III. A korlitozé intézkedések egyes formadi
Pszichikai korlitozas:

A beteg veszélyeztetd illetve kozvetlen veszélyeztetd magatartasanak elharitisat célzd pszichés
megnyugtatdsa és felszdlitasa a veszélyeztetd illetve kozvetlen veszélyeztets
magatartds abbahagyédsara, valamint a veszélyezteté illetve kozvetlen veszélyeztet
magatartas elharitasdt célzé beavatkozasokkal, kezelésekkel térténé egyiittmiikadésre vald
felszolitas.

Fizikai korlatozas:

A veszélyeztetd illetve kozvetlen veszélyezteté magatartdst tanfisité beteg szabad
mozgasanak megtagadédsa, illetve mozgasi szabadsdganak testi kényszerrel, fizikai &s
mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel vald korlatozasa.

-Az intézmény elhagydsdnak megtagadisa és megakadalyozisa. Az épiileten beliili mozgas
korlatozasa.

-Elkiilonités: Az ellatott felvételkori clhelyezésének megvéltoztatdsa, méas lakészobéba vagy
gondozasi részlegbe torténd athelyezése, és az Uj elhelyezési helyszin elhagyasanak korlatozdsa és
megakadalyozésa.

- Testi kényszer: A veszélyeztetd illetve kozvetlen veszélyeztetd magatartist tandsité
ellatottal szemben az ellenszegiilés megsziintetésére alkalmazott:

megfogast,
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lefogast,

az intézkedés helyszinérdl torténd eltavolitést, cselekvésre, vagy cselekvés abbahagyésara
testi erdvel torténd kényszeritést jelent.

- Rogzités: A veszélyezteté illetve kdzvetlen veszélyeztetd magatartast tantsité elldtott rogzitése
meghatarozott testhelyzetben olyan specidlis eszkdzok alkalmazdsaval, amely gétolja a személy
helyvéltoztatasat, mozgasat,

- Lekotés: A veszélyeztetd illetve kizvetlen veszélyeztetdé magatartést tantisito ellatott rogzitése
fekvs testhelyzetben olyan specidlis eszkozok alkalmazésdval, amely gitolia a személy
helyzetvaltoztatasat, mozgésat.

Kémiai vagy biologiai korlatozas:

Amelynek keretében a veszélyeztetd illetve  kozvetlen  veszélyeztetd magataitas
elharitasdhoz szitkséges mennyiségl gyogyszer alkalmazasara keriil sor az ellatott beleegyezése
nélkiil.

Egyéb korliatozod intézkedések:
A fizikai, kémiai vagy bioldgiai illetve ezek komplex alkalmazasaval térténd korlatozas.

Ha az ellatott kozvetlen veszélyezteté magatartdsa csak azonnali gydgyintézeti kezeléshe vétellel
harithat6 el, az észlel6 orvos intézkedik a pszichiatriai osztalyra torténd szallitasrél, melynek okait
részletesen dokumentilja, indokolja.

IV. A korlitozé intézkedések maximalis idGtartama, a megfigyelés és feloldas szabalyai,
dokumentacio

Fizikai korlatozasok

1. Az intézmény teriiletén torténd mozgds korldtozdsa
Elrendeld: (kdzvetlen allapot észlelése alapjin) orvos, pszichidter szakorvos,
Idétartama: legfeljebb 72 6ra.

Megfigyelés szabdlyai: a lakdszoba 4poldja fclyamatosan megfigyeli az ellatott viselkedését,
altaldnos €s pszichés allapotat. A megfigyelést gy kell végrehajtani, hogy a szolgalatban 1év6
dolgozé szamdra a gondozott észlelése folyamatosan biztositva legyen. A szoba gondozéjénak
id6szakos tavolléte ideje alatt az dltala megbizott gondozd végzi a megfigyelést és biztositja a
feliigyeletet.
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Feliilvizsgilat és dokumentdcié: A korlatozd intézkedés idétartama alatti megfigyeléseket,
allapotleirast a korldtozé intézkedés kovetésére szolgalo adatlapon kell részletesen feltiintetni, A
kitoltott adatlapot a gondozasi tervhez csatolni.

Feloldas szabalyai: A korldtozdst az éllapot kontrolldldsa utén az elrendeld oldhatja fel.
Amennyiben a korlatozé intézkedés 16 6rat meghaladija, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja,
dokumentélja. A fenntartdsanak sziikségességét legkésébb 72 oranként feliil kell vizsgalni.
Amennyiben szitkséges a tovabbi korldtozé intézkedés, azt 1j adatlap megnyitdsaval sziikséges
folytatni.

2. Elkiilonités
Elrendeld: (kdzvetlen allapot észlelése alapjan) orvos, pszichiter szakorvos,
Idotartama: legfeljebb 72 éra.
Megfigyelés szabilyai: Elkiilonités melynek helye: lakoszoba és elkiilénitd szoba

Az elkiilonités végrehajtdsa az dpolési koordinator, részlegvezetd 4pold feladata (szlikség esetén
szolgalatban lévd szakdolgozdk segitségével).

Az elkiilonitett végrehajté szakdolgozé kételes gondoskodni arrél, hogy az elkiilénités alatt az
ellatott biztonsdgosan megfigyelheté legyer (kiilonds tekintettel a veszélyes eszkozok,
berendezések tavoltartasira).

Feliilvizsgilat és dokumentacié: A korlatozé intézkedés fenntartisanak szilkségességének
feltlvizsgdlatat es ennek dokumentalasit legkés6bb 4 Sranként, kell elvégezni. A jelentési
kotelezettségnek a haziorvos/pszichidter szakorvos legkésébb az elkiilonités elrendelését kivetd
72 6rat nem haladja meg, megsziintetésiiket kévetd 4 6ran beliil tesz eleget.

Feloldas szabalyai: A korlatozast az &llapot feliilvizsgalata utdn a pszichiter szakorvos oldhatja
fel

3. Testi kényszer:
Elrendel6: (kozvetlen llapot észlelése alapjan) pszichidter szakorvos,

Megfigyelés szabalyai: testi kényszert elsésorban akkor kell alkalmazni, amikor a veszélyeztet’
vagy kdzvetlen veszélyeztetd allapotban lévé ellatott mds modén torténd korlatozdsa
(fizikai-kémia-biologiai) ennek melldzésével nem lehetséges. A testi kényszerként lefogast,
megfogast az intézkedés helyszinéré! torténd eltavolitast értjiik. Alkalmazasa addig tarthat, amig a
hosszabb tavon célravezet6 korlitozdé médszer nem biztosithatd. Az dpolasi koordinator,
részlegvezetd apold irdnyitaséval a részlegen dolgozé szakemberek hajtjak végre. A végrehajtas
soran kiiléndsen kériiltekintéen kell eljarni az ellatott testi épségének megdvasa érdekében.

Feliilvizsgilat és dokumentacié: A feliilvizsgalatot és ennek dokumentilasat legkésobb 4
oranként kell elvégezni. A jelentési kotelezettségnek az orvos legkésébb a testi kényszer
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elrendelését kovetd 72 6ranként, illetve amennyiben ezen, korlatoz6 intézkedések idétartama a 72
orat nem haladja meg, megsziintetésitket kovetd 4 oran beliil tesz eleget.

Az eljaras el6tt és megel6zés sordn tortént eseményeket részletesen le kell irni korlatozé intézkedés
adatlapon, illetve sziikség esetén pétlap csatoldsdval. Az eljaras soréan kézremiikdé dolgozok ezt a
dokumentéciot valamennyien lattamozzik. A dokumentacioban kotelezd szerepeltemi az egyes
események idopontjat, igy a lattamozas idejét is A dokumentécidt az intézkedés feloldasa utan az
ellatotti egészségiigyi dokumentaciéban meg keil érizni.

Feloldas szabalyai: Az elrendel6 utasitdsara, illetve mds korlatozé intézkedések foganatositdsa
révén.

4. Raégzités, lekités:
Elrendelé: (kozvetlen allapot észlelése alapjan) pszichiater szakorvos

Alkalmazas szabilyai: Intézményiink nem rendelkezik specidlis eszkozzel ezen rogzités, lekités
alkalmazasdhoz, ezért a rogzités kivitelezése csak a kerekes székekhez alkalmazhaté
iilékorzettekben torténik.

Rogzit eszkdznek nem hasznédlhato keskeny feliiletii kétozé anyag (damil, sparga, drot sth). A
rogzitésnek oly mértékben kell stabilnak lenni, hogy a régzitett testrészek allapotat (kiilonds
tekintettel a hdmsériilés és a keringési zavarok tiineteire).

Feliilvizsgalat: A feliilvizsgalatot és ennek dokumentalésat legkésdbb 4 6ranként kell eivégezni. A
jelentési kotelezettségnek az orvos legkésdbb az elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés
elrendelését kovetd 72 oranként, illetve amennyiben ezen korlatozd intézkedések idétartama a 72
orat nem haladja meg, megsziintetésiiket kévetd 4 6ran belill tesz eleget.

Dokumentacié: korldtozo intézkedés elrendeld zdatlapon, illetve sziikség esetén pétlapon, az
ellenérzéseknek megfeleld gyakorisaggal.

Feloldas szabalyai: Az elrendelé utasitdsara, illetve mas korlatozd intézkedés foganatesitasa
réven.

Kémia- vagy biologiai korlatozas:

Elrendeld: (kozvetlen 4llapot észlelése alapjan) pszichiater szakorvos

Alkalmazas: Ennek keret€ben a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd magatartds
elhiritasahoz sziikséges mennyiségli gydgyszer alkalmazaséra kertil sor az ellatott tiltakozdsa
ellenére is. Kémiai korldtozds esetén az elrendelt gydégyszert szdjon és intramuszkularias az
apol6-gondozo, intravénasan kizdrdlag orvos adhatja be.

Feliilvizsgalat és dokumenticié: - a szocidlis- és nvugdijpolitikaért felelds miniszter altal
meghatérozott, a Szocialis Agazati Portalon kzzétett adatlapon az intézkedés kezdetétol a
feloldasig 15 percenként.
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Feloldas szabalyai: Az ellatott allapotinak valtozasa fliggvényében az elrendeld szakorvos.

Egyéb korlatozo intézkedés

A fizikai, kémia vagy bioldgiai korldtozé inwézkedések egyes esetekben egyidejiileg, vagyis
komplexen alkalmazhatéak. Ezek sordn az egyes részintézkedések eljarasi szabalyai egyiittesen
érvényesek.

Az egyéb korlatozd intézkedések kizarélag addig alkalmazhatéak, amig az elrendelés oka fennall,
€s amig a kozvetlen veszélyeztets, illetve veszélyeztetd magatartast elhdritd kezelés
eredményessége a tovabbiakban ezek nélkiil, illetve pszichikai korldtozé intézkedések
alkalmazasdval nem biztosithatd.

Feliilvizsgdlat és dokumenticié: Amennyiben az egyéb korldtozd intézkedés idétartama az
elrendelést6l szamitott 16 6rdt meghaiadja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja, és
indokldssal egyiitt dokumentalja. Ezt kovet8en zz egyéb korlatozé intézkedés fenntartisanak
szilkségességét az orvos ismételten, legkésébb 72 oranként feliilvizsgalja, indoklassal egyiitt
dokumentalja és az ellatottjogi képviseldnek jelenti.

Az egyeb korlatozo intézkedést az 1/2000.(1.7) SzCsM rendelet 101/a. § (3) szerinti, a szocilis- és
nyugdijpolitikaért felelds miniszter altal meghatdrozott, a Szocidlis Agazati Portalon kézzétett
adatlapot (tovabbiakban: Adatlap) kell kitslieni. A korlatozd intézkedés iddtartama alatti
megfigyeléseket, dllapotleirast a betétlapon kell részletesen feltiintetni. A kitoltstt adatlapot a
gondozasi tervhez kell csatolni.

Egyéb egészségi allapotot megdvo intézkedések:

e Az ortopéd szakorvos dltal felirt gydgydszati segédeszkozok alkalmazisa ugymint
iildkorzett, kar és labsin stb. valamint a gondozott 4gydbél vald kiesését megakadalyozo
agyracs.

V. A panaszjog gyakorlasanak szabalyai

A korlatozé intézkedés alaklmazasa esetén ellen az ellatdst igénybe vevé, vagy torvényes
képviseldje panasszal az intézmény vezetdjénél, fenntartéjandl, a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Heves Megyei Kirendeltség Igazgatéjanal (3300 Eger, Kossuth L. u. 9.), illetve az
ellatottjogi képviseldjénél élhet panasszal.

A fenntartd a panasz kivizsgalasahoz és a dontéshozatalhoz szakértéként pszichiater szakorvos
véleményezését veszi igénybe.

V1. Zaroé rendelkezések



a A korlatozd intézkedésekrdl sz616 szabalyzat az ellatottak és torvényes képviseloik, valamint az
| intézmény dolgozéi szaméra az intézményben hozzaférhets, j6l 1athatd helyen ki kell fliggeszteni.
A szabdlyzat a Heves Megyei Fenydliget Egyesitett Szocialis Intézmény Héazirendjeinek
mellékletét képzi.

Jelen szabalyzat az aldfrast kivetd napon lip hatalyba és visszavonasig érvényes, mellyel
b egyidejlileg a 2020. oktéber 6-4n kelt, a Hazirend mellékletét képzd "Korlatozé ntézkedések
szabalyzat" hatalyat veszti.

B A szabdlyzat a Heves Megyei Feny6liget Egyesitett Szocidlis Intézmény székhelyére és
telephelyeire vonatkozik.

I
Mellékletek:
3 1. szam1 melléklet - Adatlap korlatozé intézkedés elrendeléséhez

Csany, 2021. februar 10.

T

- Hinkelmann-né Csejk Agnes
P
Lo Intézményvezetd
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1. szamu melléklet

ADATLAP
korldtozo intézkedés elrendeléséher

[a személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai Jeladatairél és mitkodésiik
Jeltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 101/4. § (3) bekezdéséhez]

AZ ClIALOLE NEVE: vttt e et e
SZIELEST 1UG: oot ees et ee e oo

A korlatozd intézkedés kezdetének idépontja:
évi........ ho: v nap: ...... ora: ....... perc: ......

A Kkorlatozd intézkedés forméja és leirdsa:
4) fizikai:

5Zabad MOZZAS KOTTAIOZASA: .......veeimerrrteceee et ee e
TOKOZOTE €IIENOIZES: ....ocovvimereiieectecet et
B) KEMIALL .ot adasa, i.m., i.v.
Az elrendeld NEVE: ..o e beosztisa: - orvos

- vezetd apold

Ha nem orvos, akkor az orvosi jévéhagyas idSpontja:
€V hdr nap: ....... 0ra: ....... perc: ......

Az elrendelés rovid indokolésa:

A korladtozo intézkedés feloldasas ..o,

A korlatoz¢ intézkedés sordn szolgélatot teljesitd egeszségiigyi, szocidlis dolgozod(k)
NEVEL et . beosztasa: .................

NEVE! it beosztdsa: .................

NV et beosztasa: ..

NEVE! ittt e e e e e beosztasa: ................

Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatisa megtériént;

€vi.... hér . nap: ....... éra: ....... perc: ......

Tovébbi intézkedés: szitkséges - nem sziikséges

........................................................................................................................

intézményvezetd aldirasa intézmény orvosanak alairasa
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BETETLAP

A korldtozo intézkedes idStartama alatt végzett elldtds dokumentilisdhoz

..........................................................................................................................

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi Apolasi cél Apoldsi Apolasi Aléiras
diagndzis feladatck eredmény

3. Eseménynaplé:

Diétum, id6 Esemény leirdsa Alafrds

4. Lezajlott esemény megbeszélésének iddpontja, illetve fenti eseményre késziilt terdpias terv
modositasa az ellatotral:

..........................................................................................................................................

intézményvezet6 alairasa intézmény orvosédnak alairasa
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A korlatozo intézkedés sordn szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocilis dolgozo(k) alafrasa:




4. szama melléklet

6nkﬁltséges szolgaltatasok 4rai:

Pedikiir szolgaltatas Férfi, Noi pecikiir Hatvan, Zagyvaszinté:
e 2000, Forint
| Fodrasz szolgaltatas Noi fodraszat Hatvan:
! Hajvagas: 1000-, Forint
. Dauer: 2000-, Forint
Zagyvaszanto:
Hajvagas: 1000-, Forint
N Dauer: 3000-, Forint
L Fodrész szolgaltatas Férfi fodrészat Hatvan:
Hajvagas:1000-, Fo-int
M Zagyvaszanté:
ey 1000 Forint
Bufé szolgéltatis Az intézményben  nincsen
L kialakitott biifé helyiség, kiilss
személyek szallitjak be az arut
- eladasra, akik az erre kialakitott
! - jArmiibé] arulnak.

M 3R
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1. szdmui melléklet
A fenti szabdlyozasnak megfelelden a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsdg Heves
Megyei Kirendeltségének HMK-38-6/2020. szamu kozleménye alapjan 2020. aprilis 1.-t81.
Heves Megyei Fenyéliget Egyesitett Szociilis Intézmény Hatvani Idések Otthona (3000
Hatvan, Kérhiz u. 3-5.)
1d6s Otthoni téritési dij étkezéssel
3.400- Ft/nap
1dds Otthoni téritési dij étkezés nélkiil
2.850,-Ft/nap

Heves Megyei Fenydliget Egyesitett Szocidlis Intézmény Zagyvaszantéi Idések Otthona
(3031 Zagyvaszanté, Selypi t 2.)

3.400- Ft/nap
1dés Otthoni téritési dif étkezés nélkiil

2.850,-Ft/nap

Az elldtast igénybevevd személyi téritési dijat fizet, amelyet a kotelezett jovedelmi viszonyai,

valamint az intézményi téritési dij figyelembevételével kell megallapitani.

Csany, 2020. aprilis 1.

Hinkelmann-né Csejk Agnes
intézményvezetd

20
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3. szami melléklet

KORLATOZO INTEZKEDES

Korlitozoé intézkedésril az intézményi féréhely elfoglalisa elétt tajékoztatdsi
kitelezettsége van az intézményvezetﬁjének a leendd lake, hozzatartozéja vagy
torvényes képviselgje felé.

1/2000. (1.7.) SzCsM (101/4.§) rendelet a személyes gondoskodist nyijté szocialis
mtézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeiral

1993, évi II1. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél (94/G.§. y!

Jogszabaly értelmében (1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl) az elldtds sordn a
laké emberi méltésigat, jogit, szabadsigit tiszteletben kell tartani.

l’? Az ellatasahoz szlikséges beavatkozésok, korlatozasok végezhetdk el, mellyel tiszteletben
kell tartani a laké emberi méltosagét, jogat. Csak az egeszségiigyi éllapota alfa) mdokolt
- esetben, meghatarozott mértékben lehet korlatozé intézkedést tenni,

A szitkséges intézkedés — a korlatozo inzézkedés sordan — fizikai, kémia, biolégia vagy
pszichikai médszerekkel vagy eljardsokkal kizérolag stirg6s szlikség esetén, a laké vagy
masok élete, testi épsége és egeészsége védelmdben korlatozhato.

A korldtozas csak addig tarthat, lletdleg clyan mértéki &s jellegti lehet, amely a veszély
elharitasahoz feltétleniil szukséges.

Korlatozé intézkedés menete:

- cljards alkalmazdsat, csak ds kizardlagosan a haziorvos illetve intézményvezets

koordindtor. Ebben az esetben az eljards kezdeményezésérsl azonnal — minimum 2
ordn beliil - tdjékoztatni sziikséges az intézmény haziorvosét, illetve az intézmeény
C vezetdjét, Ennek hidn yaban a korlitozdst haladéktalanul meg kell sziintetni!

- tajékoztatasi kotelezettségeel kell lenni a tovabbiakban az intézmény pszichiatere felé,
sziikséges intézkedések megtételérsl, illetve az eljards menetérsl a korlatozo
médszerek vagy eljarasok alkalmazdsat — a lehetd legrévidebb idén beliil rogziteni
szilkséges az ahhoz fellelhets formanyomtatvényokon BETE‘TLAP(S. szdmu
melléklet) A korldtozé intézkedss idotartama alaty végzett elldtis dokumentilisgh oz)

- (ADATLAP(G, szimii melléklet) korldtozd intézkedés elrendeléséher,

- A korlitozds ideje alatt a beteg allapotat “olyamatosan ellenérizni kell, amely magaban
foglalja a fizikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek a beteg
allapotanak megfelels kielégitését.

- 48 4ran belill tajékoztatasi kotelezettsége van az intézményvezetrek a laks
hozzétartozéja, torvényes képviseléje illetve ellatott jogi képvisel§ felé
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A veszélyeztets vagy kozvetlen veszelyeztetd magatartds megsziinése utan a beteget az
altalanos szabalyok szerint részletesen tajékoztatni sziikséges.

Térvényi hattér:
1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyril
Az emberi méltésighoz valé jog

10. §(1) Az egészségiigyi ellatds sordn a beteg emberi méltosagat tisztelethen kell
tartani,

(2) A betegen - e torvény eltéré rendelkezésének hianyaban - kizardlag az ellatasahoz
sziikséges beavatkozasok végezhetdk el.

(3) Az ellatas soran a beteg jogainax gyakorldsdban csak az egeszségi allapota 4ltal
indokolt ideig - torvényben meghatarozott - mértékben és médon korlitozhato,

(4) A beteg személyes szabadsdga - elldtdsa soran - fizikai, kémiai, biolégiai vagy
pszichikai médszerekkel vagy eljarasokka; kizdrélag siirgés szlikség esetén, illetéleg a
beteg vagy mdsok élete, testi epsége €s egészsége védelmében korlatozhats, Kinzd,
kegyetlen, embertelen, megaldzé vagy bimtetd jellegli korldtozd intézkedést tilos
alkalmazni. A korlatozd intézkedés csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.

(5) Korlatozd médszerek vagy eljardsok alkalmazésat - ha e torvény kivételt nem tesz - a
beteg kezel6orvosa rendeli el. A kezelSorvos az alkalmazést megel6z6en, - amennyiben ez
nem lehetséges az alkalmazds megkezdését kivetden a lehetd legrévidebb idén belil -
rogziti az egészségiigyi dokumenticioban a korlatozé modszereket vagy eljarasokat,
megjeldlve azok inditékdt és alkalmzzasuk id6tartamét. Allandé orvosi feliigyelet
hianydban - kivételesen indokolt esetben - ideiglenesen szakapolé is elrendelheti a
korldtozast. A korlatozasrél a kezeléorvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt
tizenhat érén beliil frasban jéva kell hagynia. Ennek hidnyéban a korlatozast meg kel
szintetni. Korldtozé médszerek és eljdrasok alkalmazasa esetén a beteg Allapotat és testi
szlikségleteit rendszeresen - a szakmai szabalyoknak megfelelSen - ellenérizni kell. A
beteg egészségiigyi dokumentaciéjdban az ellenérzés enyét és eredményét fel kell
tintetni.

(6) A beteget csak méltanyolhaté okbol és ideig szabad véarakoztatni.

(7) A beteg ellatdsa sordn szeméremérzetére tekintettel ruhdzata csak a sziikséges id6re
¢s a szakmailag indokolt mértékben tavoli-hatd el

1. Cim
Pszichiatriai betegek jogaira vonatkozé kiiléngs szabalyok

189. §(1) A pszichidtriai beteg személyiségi jogait egeészséglipyl ellatisa sordn -
helyzetére val¢ tekintettel - fokozott védelemben kell részesiten.

(2) A pszichiétriai betegnek a 6-25. § szerinti jogai - egészségiigyi ellatasa sordn - csak
az ¢ torvényben foglaltak szerint, a feltétleniil sziikséges mértékben és ideig, tovabbi - a
193. §-ban foglalt kivétellel - abban az esetben korlatozhatok, ha a beteg veszélyeztetd
vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit. Az emberi méltosdghoz vald jog
azonban ebben az esetben sem korlatozhato.

190. § Minden pszichiatriai beteg jogosult arra, hogy

a) pszichidtriai gydgykezelése lehet6ség szerint csalddi, illet6leg lakokémmyezetében,
tovabba

34



b) pszichidtriai gyégykezelésére az allapotanak megfelelé és a tobbi beteg fizikai
biztonsdgat véds, a lehetd legkevésbé hamanyos és kellemetlen modszerrel, illetve

¢) gyogykezelése sordn a 192. § (1) bekezdés szerinti korlatozé intézkedés
alkalmazasara feltétleniil indokolt esetben, csak veszélyeztetd vagy kozvetleniil
veszélyeztetd magatartisa esetén
keriiljon sor.

191. § (1) A pszichiatriai beteg gyégykezeléshez vals beleegyezésére az 4ltalanos
szabalyok az iranyadok [15-19. §1. A 196. § b) és ¢) pontja alapjan kezelt beteg esetében
addig, ameddig 2 beteg veszélyeztetd vagy kézvetleniil veszélyeztetd magatartést tanusit,
el lehet tekinteni a beteg beleegyezésétél az ezek elhéritasst celzd korldtozasok
tekintetében, de a téjékoztatdst ilyen esetben is a lehetéséghez képest meg kell kisérelni.

(2) A pszichidtriai intézetbe felvett beteget a 13. § szerinti éltaldnosan eldirt
tajékoztatason thlmenden széban és frdsban tajékoztatni kell jogairél, kiilsnds tekintette] a
bir6sagi eljards lényegére, a betegnek azzal kapesolatos jogaira,

(3) A veszélyeztets vagy kdzvetlen veszélyeztetd magatartds megsziindse utan a beteget
az dltaldnos szabalyok szerint (13. §) részletesen tajékoztatni kell.

192. § (1) Személyes szabadsdgiban barmely médon (fizikai, kémiai, biolégiai vagy
pszichikai modszerrel, illetve eljarassal) csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztets
magatartasi beteg korlatozhaté. A korlatozas csak addig tarthat, illetéleg olyan mértéky és
jellegii lehet, amely a veszely elhdritasdhoz feltétleniil sziikséges.

(2) A korlédtozés elrendelésének oka lehst az (1) bekezdésen tiil, ha a 199, § (1) bekezdés
szerinti stirgdsségi, illetve a 199, § (5) bekezdés és a 200. § szerinti kételezd gyogykezelés
alatt all6 beteg engedély nélkiili eltdvozasa mésként nem akadélyozhatd meg.

(3) A korldtozas elrendelésére és modjdra a 10. § (4)-(5) bekezdései az irdnyadok. A
korlatozésrél az orvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek 2 6ran beliil azt jova kell
hagynia. Ennek hidnyaban a korl4tozast haladéktalanul meg kell sziintetn.

(4) A korlatozds ideje alatt a beteg 4llapotat folyamatosan ellenérizni kell, amely
magaban foglalja a fizikai, higiénés és egyeb sziikségletek felmérését és ezeknek a beteg
allapotanak megfelels kielégitését.

(5) A pszichiétriai betegekre vonatkezé korldtozé intézkedések alkalmazédsara, az
id8szakos ellendrzésre, a gondoskodasra, ezek dokumentaldsara, valamint az elrendelés
idétartamara vonatkozo részletes szabalyokat kiilon jogszab4ly tartalmazza.

193. § A pszichiatriai beteg esetében kivételesen korlitozhaté a betegnek az
egeszségtieyi dokumenticié megismeréséhez vald joga, ha alapos okkal fel:ételezhets,
hogy a beteg gyogyulasat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy személyiségi
Jjogait sértené az egészségligyi dokumentacio megismerése. A korlatozas elrendelésére
kizdrélag orvos jogosult.

194. § (1) A 192-193. §-ban foglalt korlatozasok elrendelésérsl a betegjogi képviseldt és
a beteg térvényes vagy meghatalmazott képvisel6jét haladéktalanul Ertesiteni ke_l.

(2) Az e fejezetben foglalt betegjogi korlatozasokat részletesen dokumentalni és
indokolni kell.

195. § (1) A betegnek joga van a terapids foglalkoztatdshoz, de sem terdpias, sem egyéb
munka végzésére nem kényszerithets.

(2) Lehettvé kell tenni, hogy a beteg onként részt vehessen az intézet fenntartisat
szolgalé munkék végzésében is, ha ettd] allapotanak javulasa remélhets.

(3) A beteg munkajaért dijazésban részesiil a miniszter rendeletében foglaltaknak
megfeleléen.
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BETETLAP

A korldtozo intézkedés idétartama alatt végzeit elldtds dokumentdldschoz

SZODBSZAINL ..ottt
DIAGOOZIS: vttt

Terapias terv elkészitésének idépontja veszélyeztets, illetve kozvetlen veszélyeztetd
AHMAPOMIAL ottt

.............................................................................................................................................

2. Korlatozés folyamata, eredménye:
Apolasi diagnézis Apolési cél Apolési terv Apolasi eredmény Alairds

3. Eseménynapld:
Déatum, id6 Esemény leirasa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idépontja, illetve fenti esemeényre késziilt terapids
terv modositasa az ellatottal:

intézményvezet® alairasa intézmény orvosanak aldirasa

A korlatozd intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségligyi, szocidlis dolgozé &)
alairasa:
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ADATLAP
korlatozo intérkedés elrendeléséh ez
AZ ElAIOU NEVE oo
SZHUIetEST 1d6: ..o ettt ettt r e s

A korlatoz6 intézkedés kezdetének id6pentja;
eV hl nap: ....... Ora: ....... perc: ......

A korlatoz6 intézkedés forméaja és lefrasa:
A) fizikai:

szabad mozgés korlatozasa: ..o USRI
fOKOZOM @lIENBIZES: ...ovsrooeec e
B) Kémiai: ..o e adasa, i.m., i.v.
Az elrendeld NeVe: .........coooveomveereoocooeeeer beosztisa: - orvos

- vezet$ dpolé

Ha nem orves, akkor az orvosi jovahagyas idépontja:

évi........ ho: i, nap: ....... ora: ....... perc: ......

Az elrendelés révid indokoldsa:

A korlatozé intézkedés felolddsa: ..o

A korlatoz6 intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségligyi, szocialis delgozd(k)
NEVE! (v beosztdsa: .................

NEVE! oo beosztasa: ................

NEVE: oo beosztasa: ...............

NEVE! 1o beosztdsa: ................

Az intézet pszichidter orvosinak tdjékoztatdsa megtortént:
€v: .. hé:r nap: ... ora: ....... perc: ......

Tovabbi irtézkedés: szitkséges - nem sziikséges

Intézményvezetd aldirdsa Intézmény orvosénak aldirisa
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